
กระบวนการให้บริการข้อมูล พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร 
 

1. แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบัติราชการที่กําหนดไว้เดิม 
 
 
        ระยะเวลา                                                                   ระยะเวลา 

                                              ดําเนินการ                                                                   ดําเนินการ 

ติดต่อขอใช้
บริการกับ
เจ้าหน้าที ่      
( 5 นาท ี) 

กรอกข้อมูลใน 
ใบขอรบับรกิาร
ให้กับเจ้าหนา้ที่     

( 3 นาที ) 

รับเอกสารสิง่พิมพ์ 
ข้อมูลดิจติอล 
 ( 2  นาที ) 

 
 
 

 สรุป  :  ดําเนินการ 3 ขั้นตอน  1 จุดบริการ  รวมระยะเวลา  10  นาท ี

 

2. แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัตริาชการที่ปรบัปรุงใหม ่
 
                                                                                                  
                                                                             ระยะเวลา 

                                                                                      ดําเนินการ 

ค้นหารายการเอกสารได้จาก
คอมพิวเตอร์ พร้อมกรอก
ข้อมูลในใบขอรบับรกิาร      

( 3 นาที ) 

 

รับเอกสารสิง่พิมพ์ 
ข้อมูลดิจติอล         
 ( 2 นาที )  

 

 สรุป  :  ดําเนินการ 2 ขั้นตอน  1 จุดบริการ  รวมระยะเวลา  5   นาท ี

 




