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บทสรุปผู้บริหาร 

 การประเมินผลโครงการศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) ในปี 
พ.ศ.2559 มีวัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
เพ่ือให้ทราบด้านผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ และความคิดเห็น ความพึงพอใจและปัญหาอุปสรรคของ
เกษตรกรและเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ จากกลุ่มตัวอย่างในพ้ืนที่ 65 ศูนย์ เกษตรกร จ านวน 325 ราย 
และเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ จ านวน 65 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ
ประกอบการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง สรุปผลการประเมินโครงการได้ ดังนี้  
 จากผลการประเมิน พบว่า เกษตรกร เข้ารับบริการที่ศูนย์ และความถี่ในการเข้ารับบริการที่ 
ศพก. มากที่สุด (ร้อยละ 64.09) จ านวน 3 – 4 ครั้งต่อเดือน รองลงมา (ร้อยละ 16.72) จ านวน 5 – 
6 ครั้งต่อเดือน และน้อยที่สุด (ร้อยละ 0.62) คือไม่เคยเข้ารับบริการที่ ศพก.เลย ซึ่งเกษตรกรส่วน
ใหญ่ ได้น าผลค่าวิเคราะห์ดินมารับบริการที่ ศพก. โดย (ร้อยละ 87.08) เคยมารับบริการวิเคราะห์ดิน
จ านวน 283 ราย และ (ร้อยละ 69.96) เกษตรกรทราบค่าผลการวิเคราะห์ดิน และ (ร้อยละ 30.04) 
ไม่ทราบค่าวิเคราะห์ดิน เนื่องจากเจ้าหน้าที่สถานีพัฒนาที่ดินยังไม่ได้รับผลการวิเคราะห์ดินจาก
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต  โดยเกษตรกรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 43.13) ทราบว่าพ้ืนที่การเกษตรของ
ตนเองอยู่ในพื้นท่ี N รองลงมา (ร้อยละ 25.59) ทราบว่าอยู่ในพื้นท่ี S3  

กรมพัฒนาที่ดินได้เข้าร่วมถ่ายทอดองค์ความรู้ให้เกษตรกรในพ้ืนที่ ศพก. จากผลการประเมิน 
พบว่า เกษตรกรได้รับความรู้ ความเข้าใจ จากกรมพัฒนาที่ดิน อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย 2.49 
ซ่ึงหลักสูตรที่เกษตรกรได้รับความรู้ ความเข้าใจมากที่สุด คือ หลักสูตรแผนที่ค าแนะน าการใช้ปุ๋ยตาม
ค่าวิเคราะห์ดิน มีคะแนนเฉลี่ย 2.58 รองลงมา คือ หลักสูตรชุดข้อมูลความรู้ด้านการพัฒนาที่ดินและ
หลักสูตรเครื่องมือวิเคราะห์ดินอย่างง่าย (LDD Testkit) มีคะแนนเฉลี่ย 2.54 ซึ่งหลังจากเกษตรกร
ได้รับความรู้จากกรมพัฒนาที่ดินแล้ว (ร้อยละ 19.69) เกษตรกรได้น าความรู้ไปปฏิบัติแล้วและจะน า
ความรู้ที่ได้รับไปถ่ายทอดต่อ รองลงมา (ร้อยละ 31.46) เกษตรกรคิดว่าจะน าความรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติ 
ซึ่งหลักสูตรที่เกษตรกรปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ (ร้อยละ 62.23) คือการจัดการทรัพยากรดิน 
รองลงมา (ร้อยละ 19.28) แผนที่ค าแนะน าการใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดิน และ (ร้อยละ 10.44) 
เครื่องมือวิเคราะห์ดินอย่างง่าย (LDD Testkit)  

ความพึงพอใจต่อการรับบริการของเกษตรกรต่อกรมพัฒนาที่ดิน จากผลการประเมิน พบว่า 
เกษตรกรมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย 2.49 โดยเกษตรกรมีความพึง
พอใจในหลักสูตรของกรมพัฒนาทีดิ่น เนื่องจากเนื้อหาที่อบรมสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง อยู่ใน
ระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย 2.68 รองลงมา การเปิดโอกาสในการซักถามและแสดงความคิดเห็น อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.54 และการถ่ายทอดความรู้ชัดเจน เข้าใจง่าย อยู่ในระดับมาก มีค่า
คะแนนเฉลี่ย 2.53     
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 จากผลการประเมิน พบว่า เกษตรกรและเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1) เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดิน ควรแจ้งข้อมูลของกรมฯ ที่มีการเปลี่ยนแปลง หรือมีการ
ปรับเปลี่ยนให้เกษตรกรหรือเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ ได้รับทราบโดยเร็ว พร้อมทั้งควรมีการอธิบายถึง
สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงด้วย เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่เกษตรกร หากมีการตรวจ
เยี่ยมศูนย์จากหน่วยงานภายนอก เกษตรกรก็จะสามารถตอบค าถามได้ถูกต้องมากขึ้นตามข้อมูลที่
เปลี่ยนแปลงไปได้ 
 2) เกษตรกรมีความต้องการที่จะให้กรมพัฒนาที่ดิน ส่งเสริมวัสดุปรับปรุงบ ารุงดิน น้ าหมัก
ชีวภาพ ปัจจัยการผลิตต่างๆ เพ่ิมมากขึ้น ในการนี้เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดิน ควรไปส ารวจ/สอบถาม
ความต้องการของเกษตรกรเพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดท าแบบขอสนับสนุนงบประมาณพร้อมทั้งจัดท า
แผนการให้ความรู้แก่เกษตรกรได้อย่างเหมาะสม 
 3) เกษตรกรบางรายมีความต้องการแหล่งน้ า หญ้าแฝก เป็นต้น ซึ่ง ศพก. ไม่สามารถจะ
ด าเนินการให้ได้ ดังนั้นเจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดิน ควรเข้าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ถึงภารกิจ หน้าที่
ของกรมฯ พร้อมทั้งแนะน าวิธีการในการขอรับบริการและการสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ จากกรม
พัฒนาที่ดินแก่เกษตรกรได้รับทราบ 
 4) เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดิน ควรประสานเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ หรือผู้น า ศพก. ในแต่ละ
แห่ง เพ่ือให้หมอดินอาสาทุกระดับของกรมพัฒนาที่ดิน เข้าไปเป็นวิทยากรประจ าศูนย์ หรือเป็นผู้
ประสานงานแทนเจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดินที่ไม่สามารถดูแลพ้ืนที่ได้ทั่วถึง 
 5) การจัดการองค์ความรู้ให้เกษตรกรควรใช้ภาษาไทยหรือภาษาที่เข้าใจง่าย เนื่องจาก
เกษตรกรส่วนใหญ่ไม่สามารถอ่านภาษาอังกฤษ หรือไม่เข้าใจค าศัพท์ที่เจ้าหน้าที่ใช้ในการอบรมให้
ความรู้  
 6) กรมพัฒนาที่ดิน เป็นหน่วยงานที่มีข้อมูลองค์ความรู้จ านวนมาก หากยังน าเสนอข้อมูล
ด้วยโปสเตอร์ หรือ แผ่นพับ กจ็ะไม่สามารถติดอย่างถาวรได้ ใน ศพก. เนื่องจากบางแห่งมีพ้ืนที่จ ากัด 
ควรปรับรูปแบบการน าเสนอข้อมูลเป็นรูปแบบไฟล์ หรือ VDO หรือ วีดีทัศน์ เพ่ือให้ง่ายต่อการเก็บ
ข้อมูลและสะดวกต่อการใช้งาน 
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ค าน า 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ให้ความส าคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร โดยให้มี
ศูนย์เรียนรู้ด้านการเกษตรในชุมชน เพ่ือให้เป็นจุดถ่ายทอดความรู้ด้านการเกษตรของชุมชน เป็นที่ให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารและบริการด้านการเกษตร ประกอบกับในสภาวะปัจจุบันสถานการณ์การผลิตสินค้าเกษตรของ
เกษตรกรมีปัญหาในเรื่องต้นทุนการผลิตที่ค่อนข้างสูง ประกอบกับปัญหาโรคพืช แมลง และพ้ืนดินขาดความ
อุดมสมบูรณ์ ท าให้ผลผลิตที่ได้มีปริมาณน้อยและมีคุณภาพต่ า เกษตรกรส่วนใหญ่จึงประสบกับปัญหาการ
ขาดทุน เกิดหนี้สิน และไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ในการนี้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จึงได้มอบหมายให้ 
กรมส่งเสริมการเกษตร เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร 
(ศพก.) อ าเภอละ 1 ศูนย์ รวม 882 ศูนย์ทั่วประเทศ เพ่ือให้เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านการเกษตรของชุมชนที่เกิด
จากปัญหาของชุมชนและสามารถตอบสนองความต้องการด้านการเกษตรของชุมชนได้ และเพ่ือเป็นการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จึงได้ก าหนดนโยบายให้หน่วยงาน
ภายในด าเนินการในเชิงบูรณาการ โดยให้หน่วยงานต่างๆ พิจารณาแผนงาน/โครงการ เข้าร่วมด าเนินการใน
ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) เพ่ือเป็นจุดถ่ายทอดความรู้ด้านการเกษตรของ
ชุมชนในด้านการเพ่ิมผลผลิต การลดต้นทุนการผลิต การพัฒนาคุณภาพและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการผลิต 
ตลอดจนยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน าไปประยุกต์ใช้ในการผลิตสินค้าเกษตรได้อย่างเหมาะสม  

ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.)เป็นการส่งเสริมเกษตรกรในชุมชนให้
เป็นผู้บริหารจัดการด้านการเกษตรโดยเกษตรกรต้นแบบ ซึ่งเป็น Smart Farmer และมีการจัดตั้งกลุ่มสมาชิก
ของเกษตรกรในชุมชน (กรมส่งเสริมการเกษตร เป็นผู้รับรองเกษตรกรต้นแบบ หรือ Smart Farmer) ร่วมกับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต่างๆ โดยส่งเสริมให้มีการจัดท าแปลงเรียนรู้  หลักสูตรการเรียนรู้ ฐานเรียนรู้ และ
องค์ประกอบอ่ืน ๆ ที่หน่วยงานภายในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ร่วมกันบูรณาการ  เกษตรกรจะได้รับ
ประโยชน์จากการด าเนินการของ ศพก. คือ การลดต้นทุน และเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรหลักของ 
ศพก. การยกระดับมาตรฐานสินค้าเกษตร การจัดท าบัญชีต้นทุนอาชีพ การใช้น้ าอย่างรู้คุณค่าและการน า
เกษตรทฤษฎีใหม่ เป็นต้น ศพก. มีเป้าหมายจัดตั้งอ าเภอละ 1 ศูนย์ และมีเครือข่าย ศพก. อีก 77 จังหวัด ใน
แต่ละชนิดพืช เกษตรกรในพ้ืนที่สามารถประยุกต์ใช้ความรู้จาก ศพก. ในการผลิตสินค้าเกษตร และปรับเปลี่ยน
ระบบการผลิตได้อย่างเหมาะสม และลดต้นทุน เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรหลักของอ าเภอด้วย
        
 
 
 

   ผู้ประเมิน  

กันยายน 2560 



(4) 
 

สารบัญ 

 
  หน้า 

บทสรุปผู้บริหาร  (1) 
ค าน า  (3) 
สารบัญ  (4) 
สารบัญตาราง  (6) 
สารบัญภาพ  (7) 
   

บทที่ 1  บทน า  1 
 1.1 หลักการและเหตุผล 1 
 1.2 วัตถุประสงค์ 2 
 1.3 ขอบเขตการด าเนินงาน 2 
 1.4 นิยามศัพท์ 5 
 1.5 ระยะเวลาด าเนินงาน 7 
 1.6 สถานที่ด าเนินงาน 7 
 1.7 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 8 
 1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 9 
 1.9 งบประมาณ 9 
 1.10 ที่ปรึกษาโครงการ 9 
 1.11 ผู้อ านวยการโครงการ 9 
 1.12 ผู้รับผิดชอบโครงการ 9 
บทที่ 2  การตรวจเอกสาร 10 
 2.1 ทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินผลโครงการ 10 
 2.2 การติดตามและประเมินผล 13 
 2.3 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ 13 
 2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับต้นทุนและผลตอบแทน 14 
 2.5 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการให้บริการ 15 
 2.6 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 16 
 2.7 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ 17 
   



(5) 
 

สารบัญ (ต่อ) 
  หน้า 

บทที่ 3  วิธีการด าเนินงาน  19 
 3.1 กรอบแนวคิดการประเมิน 19 
 3.2 ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 20 
 3.3 ก าหนดขอบเขตการประเมินผล 20 
 3.4 ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล 20 
 3.5 เก็บรวบรวมข้อมูล/วิธีการประเมินผล 20 
 3.6 วิเคราะห์ข้อมูล/การรายงานผล 21 

บทที่ 4  ผลการประเมิน 23 
 4.1 ลักษณะและข้อมูลทั่วไปของเกษตรกร 23 
 4.2 การด าเนินงานของศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) 27 
 4.3 ความคิดเห็น ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกร 35 
 4.4 ความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ 36 

บทที่ 5 สรุปผลและข้อเสนอแนะ 39 
 5.1 สรุปผลการประเมิน 39 
 5.2 การอภิปราย 40 
 5.3 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 40 

บรรณานุกรม 42 

ภาคผนวก 44 

   

 

 

 
  



(6) 
 

สารบัญตาราง 

หน้า 
ตารางท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของเกษตรกรที่เข้ารับบริการที่ ศพก.  ................................................... 23 
ตารางท่ี 2  สถานภาพทางสังคม ................................................................................................ 25 
ตารางท่ี 3  การถือครองที่ดิน และหนังสือส าคัญในที่ดินของเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการ ........... 25 
ตารางท่ี 4  ลักษณะการใช้ประโยชน์ที่ดินของเกษตรกร ............................................................. 26 
ตารางท่ี 5  การเข้ารับบริการที่ศูนย์ และความถี่ในการเข้ารับบริการที่ ศพก. ............................. 27 
ตารางท่ี 6  ระดับความรู้ ความเข้าใจที่เกษตรกรได้รับจากการฝึกอบรม .................................... 28 
ตารางท่ี 7  การน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ปฏิบัติ  ................................................. 30 
ตารางท่ี 8  ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อศูนย์การเรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
 การผลิตสินค้าเกษตร ............................................................................................... 32 
ตารางท่ี 9  การน าปัจจัยการผลิตที่ได้รับการสนับสนุนๆ ไปใช้ประโยชน์ .................................... 34 
ตารางท่ี 10  ปัญหา/อุปสรรคในการทาการเกษตร ....................................................................... 35 
ตารางที่ 11  ปัจจัยการผลิตที่เกษตรกรได้รับจาก ศพก. ............................................................... 36 
ตารางท่ี 12  ข้อมูลทั่วไปของเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. .................................................................... 36 
ตารางท่ี 13  เกษตรกรที่เข้ารีบบริการที่ ศพก. ............................................................................. 37 
ตารางท่ี 14  การประสบความส าเร็จของ ศพก. ท่านคิดว่ามาจากอะไร ........................................ 38 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(7) 
 

สารบัญภาพ 
หน้า 

 
ภาพที่ 1  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ความเข้าใจและความคิดเห็น       18 
 
 
 



1 

บทท่ี 1 

บทน า 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ให้ความส าคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร โดยให้มี

ศูนย์เรียนรู้ด้านการเกษตรในชุมชน ส าหรับเป็นจุดถ่ายทอดความรู้ด้านการเกษตรของชุมชน เป็นที่ให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารและบริการด้านการเกษตร ประกอบกับในสภาวะปัจจุบันสถานการณ์ การผลิตสินค้าเกษตรของ
เกษตรกรมีปัญหาในเรื่องต้นทุนการผลิตที่ค่อนข้างสูง ประกอบกับปัญหาโรคพืช แมลง และที่ดินขาดความอุดม
สมบูรณ์ ท าให้ผลผลิตที่ได้มีปริมาณน้อยและมีคุณภาพต่ า เกษตรกรส่วนใหญ่จึงประสบปัญหาการขาดทุน เกิด
หนี้สิน และไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้มอบหมายให้ กรมส่งเสริมการเกษตร 
เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.)  อ าเภอละ 1 
ศูนย์ รวม 882 ศูนย์ทั่วประเทศ เพ่ือให้เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านการเกษตรของชุมชนที่เกิดจากปัญหาของชุมชน
และสามารถตอบสนองความต้องการด้านการเกษตรของชุมชนได้ เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการด้านการเกษตร จึงท าให้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ก าหนดนโยบายให้หน่วยงานภายในกะทรวงฯ 
ด าเนินการในเชิงบูรณาการ โดยให้หน่วยงานต่างๆ พิจารณาแผนงาน/โครงการ เข้าร่วมด าเนินการในศูนย์
เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) ในปี พ.ศ. 2559 เพ่ือเป็นจุดถ่ายทอดความรู้ด้าน
การเกษตรของชุมชนในด้านการเพ่ิมผลผลิต การลดต้นทุนการผลิต การพัฒนาคุณภาพและการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการผลิต ตลอดจนยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน าไปประยุกต์ใช้การผลิตสินค้าเกษตรได้อย่าง
เหมาะสม 

ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.)  ในปี พ.ศ.2559 เป็นการส่งเสริม
เกษตรกรในชุมชนให้เป็นผู้บริหารจัดการด้านการเกษตร โดยเกษตรกรต้นแบบ (Smart Farmer) และมีการ
จัดตั้งกลุ่มสมาชิกของเกษตรกรในชุมชน (กรมส่งเสริมการเกษตร เป็นผู้รับรองเกษตรกรต้นแบบ ) ร่วมกับ
เจ้าหน้าที่หน่วยงานต่างๆ โดยส่งเสริมให้มีการจัดท าแปลงเรียนรู้หลักสูตรการเรียนรู้ ฐานเรียนรู้ และ
องค์ประกอบอ่ืน ๆ ที่หน่วยงานภายในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ร่วมกันบูรณาการ ซึ่งเกษตรกรจะได้รับ
ประโยชน์จากการด าเนินการของ ศพก. คือ การลดต้นทุน และเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรหลักของ 
ศพก. การยกระดับมาตรฐานสินค้าเกษตร การจัดท าบัญชีต้นทุนอาชีพ การใช้น้ าอย่างรู้คุณค่าและเกษตร
ทฤษฎีใหม่ เป็นต้น ศพก. มีเป้าหมายจัดตั้งอ าเภอละ 1 ศูนย์ และมีเครือข่าย ศพก. 77 จังหวัด ในแต่ละชนิด
พืช เกษตรกรในพ้ืนที่ประยุกต์ใช้ความรู้จาก ศพก. ในการผลิตสินค้าเกษตร และปรับเปลี่ยนระบบการผลิตให้
เหมาะสม และลดต้นทุน เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรหลักของอ าเภอ 

กรมพัฒนาที่ดินมีภารกิจเก่ียวกับการจัดท าฐานการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีการจัดการดิน โดยด าเนินการ
เกี่ยวกับการสาธิตการท าปุ๋ยหมักสูตรพระราชทาน ปุ๋ยพืชสดเพ่ือปรับปรุงบ ารุงดิน และการท าน้ าหมักชีวภาพ
โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิต การบริหารจัดการ และการตลาดแก่
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เกษตรกร รวมทั้งการให้บริการทางการเกษตรและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในพ้ืนที่ และเป็นกลไกในการบูรณา
การท างานของหน่วยงานต่างๆ ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาการเกษตรในพ้ืนที่ กรมพัฒนาที่ดินสนับสนุน
กิจกรรมเพ่ือบูรณาการงานใน ศพก. ทั้ง 882 ศูนย์ ประกอบด้วยกิจกรรม ดังนี้ 1) การจัดท าแผนที่ค าแนะน า
การใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดินพร้อมคู่มือประกอบการใช้งาน 2) การจัดท าแผนที่เขตความเหมาะสมส าหรับการ
ผลิตพืชเศรษฐกิจ 3) การจัดท าชุดข้อมูลความรู้การพัฒนาที่ดิน (นวัตกรรม พด. วิธีการจัดการดิน การปรับปรุง
บ ารุงดิน ฯลฯ)และ 4) การแจกจ่ายเครื่องมือวิเคราะห์ดินอย่างง่าย (LDD Testkit) ศูนย์ละ 1 ชุด พร้อม
ถ่ายทอดข้อมูลความรู้การวิเคราะห์ดินด้วยเครื่องมือวิเคราะห์ดินอย่างง่าย 

กองแผนงาน โดยกลุ่มติดตามและประเมินผล เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการวิเคราะห์และวิจัยเพ่ือ
ประเมินผลความส าเร็จและผลกระทบของแผนงาน/โครงการ ตามนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ทรัพยากรที่ดินของกรมพัฒนาที่ดิน พร้อมทั้งเสนอปัญหา อุปสรรคตลอดจนข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน 
เพ่ือให้ผู้บริหารใช้ประกอบการตัดสินใจในการปรับปรุงพัฒนาโครงการให้สอดคล้องกับสถานการณ์หรือ
วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด และเป้าหมายของโครงการที่รับผิดชอบ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพและขีดความสามารถใน
การบริหารจัดการงาน และเพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ การใช้งบประมาณให้เกิดประโยชน์
สูงสุดในปีที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.2559) กลุ่มติดตามและประเมินผล กองแผนงาน ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญและความจ าเป็นในการประเมินผลส าเร็จ และผลสัมฤทธิ์งานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยการผลิต การด าเนินการ เพื่อลดต้นทุน และเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตเพ่ือน าเสนอ
ผลการประเมินต่อผู้บริหารเพ่ือทราบและใช้เป็นข้อมูลประกอบในการพัฒนาการด าเนินการต่อไป  

1.2 วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
1.2.1 เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ตามภารกิจหลัก

แผนงาน/โครงการตลอดจนปัญหาอุปสรรคในส่วนที่กรมพัฒนาที่ดินด าเนินการ ในปี พ.ศ.2559  
1.2.2 เพ่ือประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบจากการด าเนินกิจกรรมของกรมพัฒนาที่ดิน ในปี 

พ.ศ.2559  
1.2.3 เพ่ือทราบความคิดเห็น ความต้องการ ความพึงพอใจของเกษตรกรที่เข้ารับบริการและศึกษาดู

งานของกรมพัฒนาที่ดินที่ ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) ในปี พ.ศ.2559  

1.3. ขอบเขตการประเมินผล 
 1.3.1 ประเมินผลกิจกรรมของกรมฯ ที่ด าเนินการใน ศพก. ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 การประเมินใน
รูปแบบการประเมินผลเชิงระบบ (Input output Model หรือ System Approach Model)ในรูปแบบการ
ประเมินหลังเสร็จสิ้นการด าเนินโครงการ (Ex-post evaluation) ซึ่งมุ้งเน้นการประเมินประสิทธิผลของ
โครงการหรือตรวจสอบประเมินความส าเร็จ ผลสัมฤทธิ์ของโครงการว่าบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหรือไม่ 
รวมถึงการประเมินผลต่อเป้าหมายหรือคุณประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึ้น ทั้งที่
คาดหวังและไม่คาดหวังจากโครงการ เพ่ือให้ทราบผลส าเร็จของการด าเนินการตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ วิธีการประเมินผลเชิงระบบ (System Approach Model) คือ ภาพส่วนรวมของโครงการหรือ
วิธีการ ขั้นตอน อย่างใดอย่างหนึ่งที่กรมฯ เข้าไปด าเนินการส่งเสริมให้ ศพก. ในเรื่องของกิจกรรมต่างๆ 
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ประกอบด้วย กิจกรรมที่กรมฯ เข้าไปด าเนินการ (Input) กระบวนการ/วิธีการ (Process) ผลผลิต (Output) 
และการติดตามผล/ประเมินผล (Feedback) 
 
 
 
 
 

ตารางแสดงกระบวนการด าเนินการอย่างเป็นระบบ  
(System Approach Model) 

 

 ซึ่งกรมพัฒนาที่ดินได้จัดสรรงบประมาณ กิจกรรม แนวทางการด าเนินงาน ให้สถานีพัฒนาที่ดิน 77 
จังหวัด เข้าด าเนินการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานภายในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในพ้ืนที่ ศพก. และ
เพ่ือให้ทราบถึงการท างานของสถานีพัฒนาที่ดินเป้าหมายที่วางไว้ทั้งในด้านเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพซึ่งถือ
ได้ว่าเป็นระบบที่มีคุณภาพ โดยลักษณะส าคัญ คือ เป็นการท างานร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้ อง เป็นการ
แก้ปัญหาโดยใช้วิธีการที่เหมาะสม และเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า เพ่ือให้การด าเนินการบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ ซึ่งกรมพัฒนาที่ดินได้ก าหนดประเด็นการประเมินผลและตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

วัตถุประสงค์ของการประเมิน ประเด็นการประเมิน ตัวช้ีวัดในการประเมิน 
1 . เ พ่ื อ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานของกรมพัฒนาที่ดิน 
ใน ศพก.ตามนโยบายกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ ตามภารกิจ
หลัก แผนงาน/โครงการ ที่กรม
พัฒนาที่ดินได้ด าเนินการ  

- การขับเคลื่อนศูนย์เรียนรู้การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร 
โดยเจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดินและ
เจ้าหน้าที่หน่วยงานภายนอก 
- ศพก.มีข้อมูลแผนที่ Zoningข้อมูลชุด
ดิน ระดับอ าเภอ ระดับต าบล ครบถ้วน 
- เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดินถ่ายทอด
ความรู้ด้านการเกษตร เช่น การใช้แผน
ที่ข้อมูลดินการท าน้ าหมักชีวภาพ การ
ปรับปรุงบ ารุงดินให้เกษตรและ
เจ้าหน้าที่หน่วยงานภายนอก 

- ร้อยละของ ศพก. ที่มีข้อมูลแผนที่ 
Zoning ระดับอ าเภอ ระดับต าบล 
ข้อมูลชุดดิน ข้อมูลการจัดการที่ดิน 
ที่เหมาะสม 
 
 
- ร้อยละของเกษตรกรใน ศพก. ที่
ผ่านการฝึกอบรม และรับการ
ถ่ายทอดความรู้เรื่องข้อมูลแผนที่ 
การท าน้ าหมักชีวภาพ การปรับปรุง
บ ารุงดินและเทคโนโลยีด้านการ
พัฒนาที่ดิน 

2. เพ่ือประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ 
ผลส าเร็จ ในการด าเนินการของ
กรมพัฒนาที่ดิน รวมทั้งการ
สนับสนุนให้เกษตรกรมีความรู้
ความเข้าใจในเรื่องการจัดการ

- เจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. สามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ได้รับจากกรม
พัฒนาที่ดินให้แก่เกษตรกรได้ 
 
- เกษตรกรได้เข้ารับฝึกอบรมและ

-ร้อยละของ ศพก. ที่มีการสร้าง
และพัฒนาเจ้าหน้าที่ท่ีสามารถ
ถ่ายทอดความรู้เรื่องข้อมูล แผนที่ 
การท าน้ าหมักชีวภาพ การ
ปรับปรุงบ ารุงดินและเทคโนโลยี

Process Output Input 

Feedback 
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วัตถุประสงค์ของการประเมิน ประเด็นการประเมิน ตัวช้ีวัดในการประเมิน 
ที่ดิน 
 

ถ่ายทอดความรู้เรื่องข้อมูล แผนที่ 
การท าน้ าหมัก 
 
 
 
- เจ้าหน้าที่หน่วยงานภายนอกได้เข้า
มาศึกษาดูงานและหาความรู้ใน ศพก. 
 
- เกษตรกรใน ศพก.ท าการเพาะปลูก
พืชตามความเหมาะสมของดินและ
ปรับเปลี่ยนกิจกรรมการเกษตรตาม
ความเหมาะสมของดิน ในแต่ละพ้ืนที่ 

ด้านการพัฒนาที่ดินให้แก่
เกษตรกรที่มารับบริการ 
- ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่ผ่าน
การฝึกอบรม และรับการถ่ายทอด
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
ร้อยละของเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. 
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ที่
ได้รับจากกรมพัฒนาที่ดินให้
เกษตรกรได้ 
- ร้อยละเจ้าหน้าที่ภายนอกท่ีเข้า
มาศึกษาดูงานและหาความรู้ใน 
ศพก. 
- ร้อยละเกษตรกรที่ได้รับความรู้
จาก  ศพก.สามารถท าการ
เพาะปลูกพืชตามความเหมาะสม
ของดินและปรับเปลี่ยนกิจกรรม
การเกษตรตามความเหมาะสมของ
ดินในแต่ละพ้ืนที่และสามารถน า
ความรู้ เทคโนโลยีการพัฒนาที่ดิน 
สามารถน าความรู้ไปปฏิบัติเองได้ 

3. เพ่ือรับฟังความคิดเห็น 
ความต้องการ ความพึงพอใจ 
ของเกษตรกรต้นแบบ และ
เกษตรกรทั่วไป ต่อภารกิจของ
กรมพัฒนาที่ดินที่ด าเนินการใน 
ศพก. 

- ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อ
ความรู้ และปัจจัยการผลิต ที่กรม
พัฒนาที่ดินด าเนินการส่งเสริมให้ 
ศพก. 
- ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
ของเกษตรกร 

- ร้อยละความพึงพอใจของ
เกษตรกร 

 

 1.3.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินผล คือ เกษตรกรที่เข้ารับบริการ ฝึกอบรมใน ศพก. และ 
เจ้าหน้าที่ ประจ า ศพก. กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์ จ านวนทั้งสิ้น 390 ราย ประกอบด้วย 
   - สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ ศพก.ละ 1 ราย รวมจ านวน 65 ราย 
   - สัมภาษณ์เกษตรกร ศพก. ละ 5 ราย รวมจ านวน 325 ราย(การสัมภาษณ์เกษตรกร
กลุ่มเป้าหมายด าเนินการด้วยวิธีประสาน ศพก.ติดต่อประสานงานสมาชิกของ ศพก. เข้ารับการสัมภาษณ์) 
 1.3.3 พ้ืนที่เป้าหมาย ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) จ านวน 65 แห่ง 
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โดยมีกรอบแนวคิดมาจาก เป้าหมายในการติดตามและประเมินผลการด าเนินการ ศพก. จ านวน 882 ศูนย์ ซึ่ง
จะมีการติดตามและประเมินผล โดยใช้หลักการหากลุ่มตัวอย่างตามทฤษฎีของ TARO YAMANE คือ 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁(𝑒)2
 

 

 
เมื่อ N คือ จ านวนของประชากรทั้งหมด (ในที่นี้หมายถึง ศพก.ทั้งหมด 882 ศูนย์) 

 e คือ ระดับของความถูกต้อง หรือระดับความคลาดเคลื่อนอย่างสุ่ม 
 n คือ จ านวนขนาดตัวอย่าง (ในที่นี้หมายถึงขนาดของตัวอย่าง ศพก.) 
 

∴ เพ่ือให้การติดตามและประเมินผลการด าเนินการของ ศพก. จ านวน 882 ศูนย์ ต้องการหา
ขนาดตัวอย่างที่ระดับความถูกต้องที่ 98% หรือ คือ ระดับความคาดเคลื่อนที่ 0.12 ค านวณหาขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง ดังนี้ 
 

𝑛 =
882

1 + 882(0.12)2
 

 

  =
882

13.70
𝑛 

 

= 65 
 ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่าง (ศพก.) ที่จะท าการประเมินผลจะเท่ากับ 65 ศูนย์ และเพ่ือให้การ
ประเมินผลการด าเนินการของ ศพก. ที่กรมพัฒนาที่ดินด าเนินการส่งเสริมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผู้ท าการ
ประเมินผลได้ศึกษากิจกรรม (จุด) ที่ ศพก.ได้ด าเนินการเป็นสินค้าหลัก ได้แก่ ข้าว มันส าปะหลัง ข้าวโพดเลี้ยง
สัตว์ ยางพารา ปาล์มน้ ามัน อ้อยโรงงาน ไม้ผล และ พืชผัก  

1.4 นิยามศัพท์ 
ศูนย์เรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) หมายถึง แหล่งเรียนรู้การผลิตสินค้า

เกษตรของชุมชน ที่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์เข้าไปส่งเสริมในพ้ืนที่ระดับอ าเภอ เป็นศูนย์กลางของการ
บริการ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข่าวสาร ในด้านการเกษตร การตลาด และการผลิต รวมทั้งพิจารณาคัดเลือก
พ้ืนที่ของเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จ  

ประชากรในการประเมินผล หมายถึง กลุ่มเป้าหมายที่ท าการประเมินผลเป็นเกษตรกรและเจ้าหน้าที่
ประจ า ศพก. และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง (พิเชษฐ โสภณแพทย์, 2555) 

ประเมินผลความส าเร็จ หมายถึง กระบวนการประเมินผลการด าเนินงานของแต่ละกิจกรรมและน า
ผลการประเมินมาวิเคราะห์ เพ่ือหาค่าระดับคะแนน แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์ความส าเร็จ หรือเกณฑ์การ
บรรลุเป้าหมายวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรมที่ตั้งไว้ โดยการตั้งเกณฑ์ความส าเร็จได้ตั้งให้สอดคล้องภายใต้
วัตถุสงค์ของการประเมินผล หรือภายใต้ตัวชี้วัดที่ก าหนด (กรมอนามัย, 2550) 
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ประเมินความพึงพอใจ หมายถึง ทัศนคติทางบวกของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เป็นความรู้สึกหรือ
ทัศนคติที่ดีต่องานที่ท าของบุคคลที่มีต่องานในทางบวก ความสุขของบุคคลอันเกิดจากการปฏิบัติงานและได้รับ
ผลเป็นที่พึงพอใจ ท าให้บุคคลเกิดความกระตือรือร้น มีความสุข ความมุ่งมั่นที่จะท างาน มีขวัญและมีก าลังใจ มี
ความผูกพันกับหน่วยงาน มีความภาคภูมิใจในความส าเร็จของงานที่ท า และสิ่งเหล่านี้จะส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการท างานส่งผลต่อถึงความก้าวหน้าและความส าเร็จขององค์การอีกด้วย (ดิเรก ฤกษห์ร่าย, 
2528) 

การพัฒนาที่ดิน หมายถึง การกระท าใด ๆ ต่อดินหรือที่ดินเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพของดิน
หรือที่ดิน เพ่ือเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรให้สูงขึ้น และรวมถึงการปรับปรุงบ ารุงดินที่ขาดความอุดมสมบูรณ์ตาม
ธรรมชาติหรือขาดความอุดมสมบูรณ์เพราะการใช้ประโยชน์จากการท าการเกษตร และการอนุรักษ์ดินและน้ า
เพ่ือรักษาดุลธรรมชาติหรือเพ่ือความเหมาะสมในการใช้ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (กรมพัฒนาที่ดิน, 2551) 

ต้นทุนการผลิต หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจกรรมทางการผลิตเพ่ือให้ได้มา ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ดี มี
คุณภาพ ตามความต้องการของลูกค้า ดังนั้น ต้นทุนการผลิตจึงถือว่าเป็นหัวใจส าคัญของการด าเนินงาน เพราะ
เมื่อต้นทุนเพิ่มขึ้น ย่อมมีผลท าให้ก าไรลดลง โดยผู้บริหารจะต้องวิเคราะห์ต้นทุนให้ถูกต้องเพ่ือการตัดสินใจที่ มี
ประสิทธิภาพ  ฉะนั้น มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีการส่งเสริมให้เกษตรกรลดต้นทุนการผลิต เพ่ือให้เกิดก าไร
จากการด าเนินกิจกรรมทางการเกษตร ซึ่งการส่งเสริมลดต้นทุนการผลิต คือ ลดการใช้ปุ๋ยเคมี หรือ สารเคมี
ทางการเกษตร เป็นต้น (สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์, 2557) 

การเพิ่มผลผลิต หมายถึง กระบวนการในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ได้สินค้า บริการ หรืองานที่มีคุณภาพ
สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า ด้วยวิธีการในการลดต้นทุนการผลิต ลดการสูญเสียทุกรูปแบบ การใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม การพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร และการใช้
เทคนิคการท างานต่าง ๆ เข้ามาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน (พิเชษฐ โสภณแพทย์, 2555) 

การอนุรักษ์ดินและน้ า หมายถึง การระวังรักษาและป้องกันดิน มิให้ถูกชะล้างพังทลายและถูกพัดพา
ตะกอนดินหรือหน้าดินไป ตลอดจนการปรับปรุงบ ารุงดินให้คงความอุดมสมบูรณ์ รวมทั้งเป็นการรักษาน้ าในดิน
และน้ าบนผิวดิน ให้คงอยู่เพ่ือรักษาดุลย์ธรรมชาติให้เหมาะสมกับการใช้ประโยชน์จากดินและที่ดิน ในการท า
เกษตรกรรมให้ยั่งยืน ด้วยการรักษาปรับปรุงสภาพของพ้ืนที่ต้นน้ าล าธาร ป่าไม้และสภาพแวดล้อมธรรมชาติให้
ดีขึ้น ป้องกันมิให้ดินเกิดการชะล้างพังทลายทั้งในพ้ืนที่การเกษตรและพ้ืนที่นอกการเกษตร การรักษาความอุดม
สมบูรณ์ของดินให้ดีอยู่เสมอ การรักษาสภาพพ้ืนที่เพาะปลูกโดยคงสภาพอยู่ตลอดไปไม่สูญหาย การปรับปรุง
พ้ืนที่ที่ไม่เหมาะสมต่อการเกษตรให้เหมาะสมและเกิดประโยชน์ต่อการท าการเกษตรสูงสุด การกักเก็บน้ าไว้ใช้
ในพ้ืนที่ตลอดจนมีการใช้น้ าอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้การใช้ประโยชน์ที่ดินเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและยั่งยืน
นาน (กรมพัฒนาที่ดิน, 2551) 

การปรับปรุงบ ารุงดิน คือ การพัฒนาที่ดินที่ไม่เหมาะสมกับการเกษตรให้สามารถใช้ท าการเพาะปลูก
พืชให้เจริญเติบโตและให้ผลผลิตได้ตามปรกติ เช่น การปรับปรุงดินเปรี้ยว ดินเค็ม เป็นต้น และการบ ารุงดิน คือ 
การพัฒนาให้ดินมีสภาพทางเคมีและกายภาพดีข้ึน มีความอุดมสมบูรณ์มากขึ้นโดยการเพ่ิมธาตุอาหารพืชในดิน 
ในรูปของปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรีย์เพ่ือให้พืชเจริญงอกงามและให้ผลผลิตมากข้ึน (กรมพัฒนาที่ดิน, 2551) 
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1.5 ระยะเวลาด าเนินงาน 
 ตุลาคม 2559 – กันยายน 2560 

1.6 สถานที่ด าเนินงาน 
 1.6.1 เป้าหมายในการติดตามและประเมินผล ในปี พ.ศ.2559 จ านวน 65 ศูนย์ อยู่ในพ้ืนที่ 13 

จังหวัดได้แก่ จังหวัดสระบุรี ชลบุรี นครราชสีมา อุบลราชธานี อุดรธานี ล าพูน ล าปาง น่าน เพชรบูรณ์   
นครสวรรค์ กาญจนบุรี นครศรีธรรมราช และ ตรัง  
  - การพิจารณาเลือกจังหวัดที่มีการผลิตสินค้าเกษตรหลักหลากหลายชนิดพืช มีความหลากหลาย
ของสภาพพ้ืนที่และอยู่ในพื้นท่ีครบทั้ง 12 สพข. 
  - การพิจารณาเลือก ศพก.ในแต่ละจังหวัด พิจารณาจากการจัดระดับของ ศพก. ระดับ A ของกรม
ส่งเสริมการเกษตร (การจัดระดับแบ่งออกเป็น 3 ระดับ A: มีความพร้อมสมบูรณ์ จ านวน 470 ศูนย์ ระดับ B : 
ต้องพัฒนาเพ่ิมในบางประเด็น จ านวน 401 ศูนย์ และระดับ C: ยังไม่มีความพร้อม หรือต้องพัฒนาเพ่ิมเติมใน
หลายประเด็น จ านวน 11 ศูนย์) ดังนี้  
  1) ข้าว     21 ศูนย์  
  2) มันส าปะหลัง    15 ศูนย์  
  3) ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์   5 ศูนย ์
  4) ยางพารา    8 ศูนย์  
  5) ปาล์มน้ ามัน      4 ศูนย์  
  6) อ้อยโรงงาน    3 ศูนย์  
  7) ไม้ผล       9 ศูนย์    

 1.6.2 พ้ืนทีเ่ป้าหมายในการสัมภาษณ์ จ านวนทั้งสิ้น 65 ศูนย์ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  

 

  ที ่หน่วยงาน 
กิจกรรม/ศูนย ์

รวม 
ข้าว 

มัน
ส าปะหลัง 

ข้าวโพด
เลี้ยงสัตว์ 

ยางพารา 
ปาล์ม
น้ ามัน 

อ้อย
โรงงาน 

ไม้ผล 

ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 1 
1 สพด.สระบุรี 2 1 2 - - - - 5 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 2 
2 สพด.ชลบุรี 1 2 - - - 1 1 5 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 3 
3 สพด.นครราชสีมา 2 4 - - - - 1 7 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 4 
4 สพด.อุบลราชธานี 2 2 - - - - - 4 
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  ที ่หน่วยงาน 
กิจกรรม/ศูนย ์

รวม 
ข้าว 

มัน
ส าปะหลัง 

ข้าวโพด
เลี้ยงสัตว์ 

ยางพารา 
ปาล์ม
น้ ามัน 

อ้อย
โรงงาน 

ไม้ผล 

ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 5 
5 สพด.อุดรธานี 2 2 - 2 - 1 - 7 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 6 
6 สพด.ล าพูน - - - - - - 1 1 
7 สพด.ล าปาง 2 - 1 - - - 1 4 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 7 
8 สพด.น่าน 1 - - 1 - - 1 3 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 
9 สพด.เพชรบูรณ์ 2 - 1 - - - 1 4 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 9 
10 สพด.นครสวรรค์ 2 2 - - - 1 - 5 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 10 
11 สพด.กาญจนบุรี 2 2 1 1 - - 1 7 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 11 
12 สพด.นครศรีธรรมราช 2 - - 2 2 - 2 8 
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 12 
13 สพด.ตรัง 1 - - 2 2 - - 5 

รวมทั้งสิ้น 21 15 5 8 4 3 9 65 
หมายเหตุ :ข้อมูลจากบัญชีศูนย์เรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร กรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ ณ วันที่ 13 มีนาคม 2560 

1.7 ขั้นตอน วิธีการด าเนินงาน และระยะเวลาด าเนินการ 

ขั้นตอนการด าเนินการ 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 

พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับโครงการ             
2.จัดท าโครงร่าง (proposal)             
3.ก าหนดรูปแบบและวางแผนการเก็บข้อมูล             
4.คัดเลือกกลุ่มเป้าหมายและประชากรกลุ่มตัวอย่าง             
5.ก าหนดแบบสอบถาม             
6.ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง             
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ขั้นตอนการด าเนินการ 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 

พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

7.ด าเนินการเก็บข้อมูล             
8.บันทึกข้อมูลจากแบบสอบถาม             
9.วิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล             
10.แปรผลข้อมูลและแสดงตารางผล             
11.เขียนรายงานผลการประเมนิ             
12.น าเสนอผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง             

1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
การประเมินศูนย์เรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) จะท าให้ทราบถึงผลการ

ด าเนินการว่า บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่ และยังได้ทราบปัญหา อุปสรรค ซึ่งสามารถใช้เป็นข้อมูลเสนอต่อ
ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งผู้รับผิดชอบจะได้น าไปใช้ประกอบการพิจารณาแก้ไขปรับปรุงการ
ด าเนินงานโครงการให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์มากยิ่งขึ้น และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อเกษตรกรและ
ผู้เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งใช้ประกอบการตัดสินใจ 

1.9 งบประมาณ 
 งบประมาณจากกองแผนงาน 

1.10 ที่ปรึกษาโครงการ 
 นางสาวพรรณพิศ บ่วงนาวา  ผู้อ านวยการกองแผนงาน 

1.11 ผู้อ านวยการโครงการ 
 นางสาวสุนันท์  ไวยพาลี   ผู้อ านวยการกลุ่มติดตามและประเมินผล 

1.12 ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ว่าที่ ร.ต.ภาณุพงศ์   ดีใจ   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
 นางสาวศศิวิมล   วงษ์แสงจันทร์  เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 

นางสาวจิรดา    จันทรัตน์  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
 นายกิตติภพ   ขุนผา   เจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ทฤษฎีการประเมินผลโครงการ 
แนวความคิดและแบบจ าลอง R.W. Tyler R.W. Tyler เป็นนักประเมินรุ่นแรกๆ ในปี ค.ศ.1930 และ

เป็นผู้ที่เริมต้นบุกเบิกแนวความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินโครงการ เขามีความคิดเห็นว่า “การประเมิน คือ 
การเปรียบเทียบพฤติกรรมเฉพาะอย่าง (performance) กับจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมที่วางไว้” โดยมีความเชื่อ
ว่า จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้อย่างชัดเจน รัดกุมและจ าเพาะเจาะจงแล้ว จะเป็นแนวทางช่วยในการประเมินได้เป็น
อย่างดีภายหลัง ซึ่งต่อมาในปี 1950 ได้มีรูปแบบ มาใช้เป็นกระบวนการตัดสินการบรรลุวัตถุประสงค์ของสิ่งที่
ท าการประเมิน  
  สุพจน์ ทรายแก้ว, (2556) เรียกว่า “Triple Ps Model” แนวความคิดและแบบจ าลองของสเต็ค 
Robert E. stake ค านึงความต้องการสารสนเทศที่แตกต่างกันของบุคคลหลายๆฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับโครงการใน
การประเมินโครงการ ได้ตั้งชื่อแบบจ าลองในการประเมินผลของเขาว่าแบบจ าลองการสนับสนุน 
(Countenance Model) ถ้าพิจารณาแนวการประเมินที่หน่วยงานต่างๆ ในการประเมินโครงการทั้งหลาย จะ
พบว่ามีรูปแบบการประเมินนิยมใช้กัน 5 รูปแบบ ดังนี้  
   1. รูปแบบการประเมินตามวัตถุประสงค์ (Goal-based Model) พ้ืนฐานการประเมินรูปแบบนี้ 
คือ ไทเลอร์ (Tyler) รูปแบบการประเมินตาม วัตถุประสงค์ เป็นรูปแบบการประเมินที่เก่าแก่ที่ใช้กันอย่าง
กว้างขวางที่สุด ในการประเมินโครงการต่าง ๆ 
   2. รูปแบบการประเมินแบบการตอบสนอง (Responsive Model) รูปแบบการประเมินโครงการนี้ 
พัฒนามาจากรูปแบบการประเมินของ สคริเวน (Scriven) ซึ่งประเมินยึดจุดมุ่งหมายและผลข้างเคียง (Side 
Effect) เป็นหลัก สเต็ค (Stake) ได้พัฒนารูปแบบการประเมินโครงการหลายคนได้รับการสนับสนุนตามแนวคิด
นี้ เช่น กุบา (Guba) ลินคอล์น (Lincoln) การประเมินโครงการตามลักษณะนี้ เน้นที่กิจกรรมมากกว่า
จุดมุ่งหมายของโครงการ  
   3. รูปแบบการประเมินโยผู้ช านาญ (Connoisseurship Model) การประเมินโครงการตาม
รูปแบบนี้ มีความแตกต่างจากรูปการประเมินทั้งสอง รูปแบบที่กล่าวมาแล้ว ไอส์เนอร์ (Eisner) ได้เสนอแนวคิด
ของการประเมินตามรูปแบบนี้ซึ่งมีสถาบันศึกษาต่างๆนิยมน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติ  
   4. รูปแบบการประเมินเพ่ือการตัดสินใจ ( Decision- Making Model) การประเมินโดยพิจารณา
อย่างรอบด้าน ไม่ว่าจะเป็นจุดมุ่งหมายของโครงการ หรือปัญหาข้อโต้แย้งต่างๆ ในการประเมินโครงการ
ต้นแบบของการประเมินตามรูปแบบ การประเมินเพ่ือตัดสินใจ (Decision- Making Model) มีอยู่ 2 แบบ คือ 
รูปแบบซิปป์ (CIPP Model) ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeanm) และ CSE Model ของอัลคิน (aikin) ทั้งสอง 
รูปแบบนี้มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกันมาก  
   5. การประเมินตามกรอบตรรกะของโครงการ (Log-frame) โดยพิจารณาถึงองค์ประกอบ 3 ส่วน 
ดังนี้  
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    5.1 จุดมุ่งหมายของโครงการ (Objectives) ซึ่งประกอบด้วย  
      (1) เป้าหมายสูงสุด (Goal) หรือเป้าประสงค์ หมายถึง จุดมุ่งหมายของแผนงานหรือ
ผลกระทบของโครงการที่เราคาดหวังว่าจะเกิดขึ้น (Planned impact) ซึ่งจะส่งผลเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม
หรือประเทศในระดับที่สูงกว่าระดับวัตถุประสงค์ขององค์การ 
      (2) วัตถุประสงค์ (Purpose) หรือ Immediate objective คือผลงานหรือผลลัพธ์ของ
แผนงาน หรือโครงการที่เราหวังว่าจะเกิดขึ้นวัตถุประสงค์ จะแตกต่างจากเป้าประสงค์ตรงที่มีขอบเขตของ
ระยะเวลาสั้นกว่า และมีขอบเขตความหมายแคบกว่า  
      (3) ผลผลิต (Outputs) คือ ผลที่ได้รับ (Results) จากการที่ใช้ปัจจัย (Input) ในโครงการ
นั้นและเป็นผลที่ผู้ด าเนินงานโครงการประสงค์ ที่จะให้เกิดขึ้นจากการใช้ทรัพยากรและการบริหารโครงการ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
      (4) กิจกรรม (Activities) คือกระบวนการ (Process) หรือการกระท า (Actions) ที่จ าเป็น
ในการเปลี่ยนแปลงทรัพยากรและปัจจัยการผลิตให้บังเกิดผลผลิต (Output) ในขั้นต้น  
      (5) ปัจจัย (Input) คือทรัพยากรในโครงการเพ่ือให้เกิดผลผลิต 
       5.2 สิ่งที่บอกความก้าวหน้าตามเป้าหมาย (Objectively verifiable indicators) 
หมายถึงสถานการณ์ที่ชี้ให้เห็นว่าโครงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในระดับผลผลิต (Output) วัตถุประสงค์ 
(Purpose) และเป้าหมายระดับสูง (Goal) ซึ่งอาจจะมีลักษณะที่แสดงในเชิงปริมาณ (Quantitative) และ
คุณภาพ (Qualitative)  
       5.3 ข้อสันนิษฐานเกี่ยวกับความส าเร็จของโครงการ เพ่ือให้สามารถก าหนดความ
รับผิดชอบของผู้บริหาร โครงการได้อย่างชัดเจน หากโครงการมีความล้มเหลวเนื่องจากปัจจัยภายนอกหรือ
สถานการณ์ท่ีนอกเหนือความควบคุมของโครงการแล้ว ผู้บริหารไม่ต้องรับผิดชอบ  
   6. แบบจ าลองการประเมินผลตาม CIPP Model แบบจ าลอง (Model) หมายถึง วิธีการสื่อสาร
ทางความคิด ความเข้าใจ ตลอดจนจินตนาการที่มีต่อปรากฏการณ์หรือเรื่องราวใดๆ ให้ปรากฏโดยใช้การสื่อใน
ลักษณะต่างๆ เช่น แผนภูมิ แผนผัง ระบบสมการ และรูปแบบอ่ืนๆเป็นต้น เพ่ือให้เข้าใจได้ง่ายและสามารถ
น าเสนอเรื่องราวได้อย่างเป็นระบบ การประเมินผลโครงการนั้น มีแนวคิดและโมเดลหลายอย่าง ณ ที่นี้  
ขอเสนอแนวคิดและโมเดลการประเมินแบบซิปป์ หรือ CIPP Model ของสตัฟเฟิลบี (Danial.L.Stuffledeam) 
เพราะเป็นโมเดลที่ได้รับการยอมรับกันทั่วไปในปัจจุบัน แนวคิดการประเมินของสตัฟเฟิลบีม (CIPP Model)  
ในป ีค.ศ.1971 สตัฟเฟิลบีม และคณะได้กล่าวถึง CIPP Model เป็นการประเมินที่เป็นกระบวนการต่อเนื่อง มี
จุดเน้นที่ส าคัญ คือ ใช้ควบคู่กับการบริหารโครงการ เพ่ือหาข้อมูลในการตัดสินใจอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 
วัตถุประสงค์การประเมินคือ การให้สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ เน้นการแบ่งแยกบทบาท ของการท างาน
ระหว่างฝ่ายประเมินกับฝ่ายบริหารออกจากกันอย่างเด่นชัด กล่าวคือฝ่ายประเมินมีหน้าที่ระบุ จัดหา และ
น าเสนอสารสนเทศให้กับฝ่ายบริหาร ส่วนฝ่ายบริหารมีหน้าที่เรียกหาข้อมูล และน าผลการประเมินที่ได้ไปใช้
ประกอบการตัดสินใจ เพ่ือด าเนินกิจกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องแล้วแต่กรณี ทั้งนี้เพ่ือป้องกันการมี อัคคติในการ
ประเมินและ เขาได้แบ่งประเด็นการประเมินออกเป็น 4 ประเภท คือ  
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    1) การประเมินด้านบทบาทและสภาพแวดล้อม (Context Evaluation : C) เป็นการประเมิน
ให้ได้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือช่วยในการก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ เป็นการ
ตรวจสอบว่าโครงการที่จะท าสนองปัญหาหรือความต้องการที่แท้จริงหรือไม่  วัตถุประสงค์ของโครงการชัดเจน 
เหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายขององค์การ หรือ นโยบายหน่วยเหนือหรือไม่เป็นโครงการที่มีความเป็นไปได้
ในแง่ของโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุนจากองค์กรต่างๆ หรือไม่ เป็นต้น การประเมินสภาวะแวดล้อมจะช่วย
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่อง โครงการควรจะท าในสภาพแวดล้อมใด ต้องการจะบรรลุเป้าหมายอะไร หรือ
ต้องการบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะอะไร เป็นต้น  
    2) การประเมินปัจจัยเบื้องต้นหรือปัจจัยป้อน (Input Evaluation : C) เป็นการประเมินเพ่ือ
พิจารณาถึง ความเป็นไปได้ของโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรที่จะใช้ในการด าเนิน
โครงการ เช่น งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ เวลา รวมทั้งเทคโนโลยีและแผนการด าเนินงาน เป็นต้น การ
ประเมินผลแบบนี้จะท าโดยใช้เอกสารหรืองานวิจัยที่ผู้ท าไว้แล้ว หรือใช้วิธีการวิจัย น าร่องเชิงทดลอง (Pilot 
Experimental Project) ตลอดจนอาจให้ผู้เชี่ยวชาญมาท างานให้อย่างไรก็ตาม การประเมินผลนี้จะต้องส ารวจ
สิ่งที่มีอยู่เดิมก่อนว่ามีอะไรบ้าง และตัดสินใจว่าจะใช้วิธีการใดใช้แผนการด าเนินงานแบบไหน และต้องใช้
ทรัพยากรจากภายนอก หรือไม ่  
    3) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P ) เป็นการประเมินระหว่างการ
ด าเนินงานโครงการ เพ่ือหาข้อบกพร่องของการด าเนินโครงการ ที่จะใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา แก้ไข ปรับปรุง 
ให้การด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นการตรวจสอบกิจกรรม เวลา ทรัพยากรที่ใช้ใน
โครงการ ภาวะผู้น า การมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการ โดยมีการบันทึกไว้เป็นหลักฐานทุกขั้นตอน การ
ประเมินกระบวนการนี้ จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการค้นหาจุดเด่น หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดด้อย 
(Weakness) ของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ มักจะไม่ศึกษาได้ภายหลังจากสิ้นสุดโครงการแล้ว การประเมิน
กระบวนการจะมีบทบาทส าคัญในเรื่องการให้ข้อมูลกลับเป็นระยะๆ เพ่ือการตรวจสอบการด าเนินของโครงการ
โดยทั่วไป การประเมินกระบวนการมีจุดมุ่งหมาย คือ  
      3.1) เพ่ือการหาข้อบกพร่องของโครงการ ในระหว่างที่มีการปฏิบัติการ หรือการด าเนินงาน
ตามแผนนั้น 
      3.2) เพ่ือหาข้อมูลต่าง ที่จะน าไปใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของโครงการ  
      3.3) เพ่ือการเก็บข้อมูลต่างๆ ที่ได้จากการด าเนินงานของโครงการ  
    4) การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) เป็นการประเมินเพ่ือเปรียบเทียบผลผลิตที่
เกิดข้ึนกับวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือความต้องการ/เป้าหมายที่ก าหนดไว้ รวมทั้งการพิจารณาในประเด็น
ของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปลี่ยนโครงการและการประเมินผล เรื่องผลกระทบ (Impact) และผลลัพธ์ 
(Outcomes) ของนโยบาย/แผนการ/โครงการ โดยอาศัยข้อมูลจากการประเมินสภาวะแวดล้อม ปัจจัยเบื้องต้น
และปัจจัยร่วมด้วย จะเห็นได้ว่า การประเมินแบบ CIPP เป็นการประเมินที่ครอบคลุมองค์ประกอบของระบบ
ทั้งหมด ซึ่งผู้ประเมินจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินที่ครอบคุลมทั้ง 4 ด้าน ก าหนดประเด็นของ
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ตัวแปรหรือตัวชี้วัด ก าหนดแหลงข้อมูลผู้ให้ข้อมูล ก าหนดเครื่องมือการประเมิน วิธีการที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ก าหนดแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลและเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน  

2.2 การติดตามและประเมินผล   
 การประเมินผลถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญประการหนึ่งในกระบวนการบริหารงาน/โครงการ ซึ่งหลังจากได้
ผ่านการวางแผน (Planning) การปฏิบัติตามแผน (Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) ถือ
เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการวัดความส าเร็จของผลการด าเนินงาน ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
  1. การติดตามผล (Monitoring) เป็นการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินงานการ
จัดสรรทรัพยากร (input) เป็นการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ทรัพยากรในโครงการ ( input) กับ
ผลผลิต (Output) ของโครงการร่วมกับปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานการติดตามผลเป็น
เครื่องมือในช่วงการปฏิบัติงานของโครงการเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการส่งมอบปัจจัยการผลิตก าหนดการ
ท างาน การผลิตผลผลิต และการด าเนินงานต่างๆ ได้ด าเนินการไปตามแผนที่วางไว้  
  2. การประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมินผลในการปฏิบัติงาน (Performance 
Evaluation) เป็นการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการติดตามผลการปฏิบัติงาน เพ่ือประเมิน
ความก้าวหน้าของโครงการหรือแผนงานว่ามีการใช้ทรัพยากร/ปัจจัยต่างๆ อย่างไร มีการด าเนินงานเป็นไปตาม
แผน ตามขั้นตอน ตามกฎเกณฑ์ และตามเวลาที่ก าหนดหรือไม่ ตลอดจนมีผลงานเป็นไปตามแผน  
ตามเป้าหมายหรือไม่ อาจเป็นการประเมินผลระหว่างการด าเนินงาน (On-going evaluation) เป็นการ
ประเมินถึงผลผลิต(Outputs) และผลลัพธ์ (Outcomes) หรือ การประเมินผลภายหลังการด าเนินงาน (Ex-
post evaluation) เป็นการประเมินถึงผลลัพธ์ (Outcome) และผลกระทบ (Impacts)  

2.3 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ  
  แนวคิดหรือทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจในกฎ ระเบียบและวิธีปฏิบัติงานนั้น มีผู้สนใจและ
ท าการศึกษาวิจัยไว้หลายท่าน ซึ่งจะน าเสนอความหมายและสาระส าคัญท่ีเกี่ยวข้อง โดยสังเขป ดังนี้  
   Bloom S. Benjamin, (1956) ได้อธิบายความหมายของความรู้ ความเข้าใจ “ความรู้” หมายถึง 
พฤติกรรมและสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งเน้นการจ า ไม่ว่าจะเป็นการระลึกถึงหรือระลึกได้ก็ตาม เป็นสถานการณ์ที่
เกิดข้ึนอันสืบเนื่องมาจากการเรียนรู้ โดยเริ่มต้นจากการรวบรวมสาระต่างๆ เหล่านั้น จนกระทั่งพัฒนาไปสู่ขั้นที่
มีความสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นต่อไป โดยความรู้นี้อาจแบ่งออกเป็นความรู้เฉพาะสิ่ง ความรู้ในเรื่องระเบียบการ
และความรู้เรื่องสากล เป็นต้น  
    ส่วนความเข้าใจนั้น หมายถึง ความสามารถทางวุฒิปัญญาและทักษะอันได้แก่  
     1. ความสามารถที่จะให้ความหมายของคา (การแปล)  
     2. ความสามารถเข้าใจความหมายของการคิด (การตีความ)  
     3. ความสามารถคาดคะเนสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นจากการกระทา (การประเมิน) 
    ดังนั้น บุคคลจะมีความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งนั้น จะต้องมีองค์ประกอบความสามารถทั้ง 3 นี้
ด้วย  
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   Milton J. Rosenberg and Carl I. Howland, (1960) อธิบายว่า ความเข้าใจ ได้แก่ ความเชื่อ
หรือความนึกคิด (Concept) หรือการส าเหนียก (Conception) ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งเป็นไปได้ทั้งทางดีและทาง
ไม่ดี ความรู้ความเข้าใจนี้เป็นสิ่งที่ถ่ายทอดจากกลุ่มสังคมมาสู่ตัวบุคคลได้  
   กล่าวโดยสรุป ความรู้ ความเข้าใจนั้นหมายถึง ความทรงจ าในเรื่องราวข้อเท็จจริง รายละเอียด
ต่าง ๆ และความสามารถน าความรู้ที่เก็บรวบรวมมาใช้ดัดแปลง อธิบาย เปรียบเทียบ ในเรื่องนั้น ๆ ได้อย่างมี
เหตุผล 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับต้นทุนและผลตอบแทน   
 วันชัย ริจิรวนิช และชอุ่ม พลอยมีค่า (2543) อธิบายว่าในการวิเคราะห์เชิงเศรษฐศาสตร์มีการ
แบ่งแยกต้นทุนออกเป็นสองส่วนคือส่วนที่สามารถประเมินเป็นค่าตัวเลขได้และส่วนที่ไม่สามารถประเมินเป็นค่า
ตัวเลขได้ โดยในการวิเคราะห์เชิงเศรษฐศาสตร์ของโครงการทางวิศวกรรมนั้นมุ่งเน้นวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
และรายได้โดยประเมินเป็นตัวเลข ในขณะเดียวกันก็พยายามประเมินผลดีและผลเสียซึ่งไม่สามารถจะค านวณ
เป็นตัวเลขได้แต่น าผลมาประกอบการวิเคราะห์โครงการนั้น โดยต้นทุนจึงเป็นส่วนส าคัญในการวิเคราะห์เชิง
เศรษฐศาสตร์วิศวกรรม ต้นทุนมีความหมายแตกต่างกันไปโดยมีรูปแบบและลักษณะการประเมินต่าง ๆ กัน 
การใช้ต้นทุนในการวิเคราะห์โครงการต่างๆจึงมีความหมายที่แตกต่างกันออกไปในการประเมินต้นทุนถ้าใช้ชนิด
ของต้นทุนไม่ถูกต้องหรือใช้วิธีการประเมินไม่เหมาะสมจะท าให้การวิเคราะห์โครงการบิดเบือนไปได้  
 สมยศ นาวีการ และเกศินี วิฑูรชาติ (2526) ได้ให้ความหมายของต้นทุน คือ “Sacrifice” จะเกิดขึ้น
ทุกครั้งที่มีการแลกเปลี่ยนทรัพยากร โดยนักเศรษฐศาสตร์ค านวณต้นทุนเพ่ือประโยชน์ทางการตัดสินใจในการ
ก าหนดต้นทุนทรัพยากรที่เกิดขึ้นทังในปัจจุบัน และอนาคตของทางเลือกต่าง ๆ มีการรวมต้นทุนที่ไม่ได้จ่ายจริง
หลาย ๆ อย่างมาคิดด้วยซึ่งท าให้แนวคิดทางต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์และทางบัญชีมีความแตกต่างกัน  
 วันรักษ์ มิ่งมณีนาคิน (2544) อธิบายแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์เกี่ยวกับต้นทุนการผลิตว่ามีความหมาย
ที่แตกต่างไปจากต้นทุนการผลิตทางบัญชี โดยที่ต้นทุนการผลิตในทางบัญชีต้องมีความชัดแจ้งหรือจ่ายจริงเป็น
ตัวเงินสามารถแสดงหลักฐานเพ่ือลงบัญชีได้ แต่ต้นทุนการผลิตในความหมายในทางเศรษฐศาสตร์นั้นมี
ความหมายและขอบเขตที่กว้างกว่ามีการรวมต้นทุนที่แจ้งชัดและไม่แจ้งชัดและมีการแบ่งต้นทุนชนิดต่าง ๆ 
มากมาย      
 นราทิพย์ ชุติวงศ์ (2544) กล่าวว่าในทฤษฎีต้นทุนทั่วๆ ไปจะแบ่งต้นทุนการผลิตเป็นต้นทุนในการผลิต
ระยะสั้น และต้นทุนในการผลิตระยะยาว นอกจากนี้ยังแบ่งต้นทุนออกเป็น ต้นทุนคงที่และต้นทุนแปรผัน โดย
ในระยะสั้นจะมีทั้งต้นทุนคงที่และต้นทุนแปรผัน ส่วนในระยะยาวจะมีแต่ต้นทุนแปรผันเท่านั้น  
  สรุปได้ว่า แนวคิดและความหมายของต้นทุนนั้นได้มีหลากหลายแนวคิดและหลากหลายความหมาย 
โดยสรุปมี 2 แนวคิดและความหมาย ดังนี้  
   1) แนวคิดและความหมายเชิงบัญชี 
   2) แนวคิดและความหมายเชิงเศรษฐศาสตร์  
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  โดยทางเศรษฐศาสตร์ได้มีการคิดต้นทุนที่ไม่มีการจ่ายจริงมาคิดรวมในต้นทุน  นอกจากนี้ยังมีการ
แบ่งประเภทต้นทุนไว้มากมายตามความเหมาะสมของลักษณะหน่วยธุรกิจโครงการ หน่วยผลิตนั้นเพ่ือเป็น
ประโยชน์ในการวิเคราะห์โครงการ  

2.5 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการให้บริการ  
 จากการศึกษาค้นคว้างานเอกสารและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริการ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า
ผลการวิจัยและมีผู้วิจัยหลายท่าน ได้ให้ความหมายแนวคิดทฤษฎีไว้ ดังนี้  

 Max Weber (1994) ได้กล่าวไว้ในหนังสือ “รัฐประศาสนศาสตร์ ทฤษฎีและแนวการศึกษา” ว่า
การให้บริการที่มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์มากที่สุด คือการให้บริการโดยไม่เห็นแก่ประโยชน์มากที่สุด 
คือการให้บริการโดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัวและประเพณีวัฒนธรรมของสังคม เช่น ช่วยเหลือบริการคนบาง
คนเป็นพิเศษเพราะรู้จักมักคุ้นเป็นการส่วนตัว กล่าวคือ การให้บริการนั้นจะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบที่วางไว้
อย่างเคร่งครัดเพื่อให้การกระท าของตนเป็นไปอย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่ง Weber ได้อธิบายว่า
พฤติกรรมข้าราชการในระบบราชการ “ต้องปราศจากอารมณ์และความเกลียดชัง” (sine irate studio -
without hatred or passion) 

 จรัส สุวรรณมาลา (2539) อ้างถึงใน สุนันทา ทวีผล (2550) กล่าวถึง ลักษณะการให้บริการที่มี
คุณภาพ โดยมีตัวแปรที่จะน ามาใช้ในการก าหนดคุณภาพของบริการ ดังนี้  
  1) ความถูกต้องตามกฎหมาย หมายถึง บริการที่จัดให้มีขึ้นตามกฎหมาย โดยเฉพาะ บริการที่
บังคับให้ประชาชนต้องมาใช้บริการ เช่น บริการรับช าระภาษีอากรจ าเป็นต้องควบคุมให้  ถูกต้องตามระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องเป็นส าคัญ  
  2) ความเพียงพอ หมายถึง บริการที่มีจ านวนและคุณภาพเพียงพอกับความต้องการของ
ผู้รับบริการ ไม่มีการรอคอยหรือเข้าคิวเพ่ือขอรับบริการ  
  3) ความทั่วถึง เท่าเทียม ไม่มีข้อยกเว้น ไม่มีอภิสิทธิ์ หมายถึง บริการที่ดีต้องเปิดโอกาส  ให้
ประชาชนในทุกพ้ืนที่ กลุ่มอาชีพ เพศ วัย ได้ใช้บริการประเภทเดียวกันคุณภาพเดียวกันได้อย่างทั่วถึงเท่าเทียม
กันโดยไม่มีข้อยกเว้น  
  4) ความสะดวก รวดเร็ว เชื่อถือได้ หมายถึง การให้บริการที่ดีมีคุณภาพนั้นจะต้องมี  ลักษณะที่
ส าคัญ ดังนี ้
   4.1) ผู้ใช้บริการจะต้องได้รับความสะดวก คือ สามารถใช้บริการได้ ณ ที่ต่าง ๆ และ สามารถ
เลือกใช้วิธีการได้หลายแบบตามสภาพของผู้ ใช้บริการ นอกจากนั้นความสะดวกอาจพิจารณาได้จาก
กระบวนการให้บริการ เช่น การจัดให้มีจุดให้-รับบริการเพียงจุดเดียว (One -Stop Service)  
   4.2) ความรวดเร็ว หมายถึง ประชาชนต้องได้รับการบริการทันที โดยไม่ต้องรอคิว  คอยรับ
บริการนานเกินสมควร   
   4.3) ความน่าเชื่อถือได้ของระบบบริการ หมายถึง บริการที่มีคุณภาพจะต้องมี  ความต่อเนื่อง
สม่ าเสมอ มีระเบียบแบบแผนการให้บริการที่แน่นอน คาดการณ์ล่วงหน้าได้แน่นอน เป็นที่พ่ึงพาของ
ผู้รับบริการได้เสมอ และมีโอกาสเกิดความผิดพลาดน้อยท่ีสุด  
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  5) ความได้มาตรฐานทางเทคนิคหรือมาตรฐานทางวิชาการ หมายถึง การให้บริการ ประเภทที่ต้อง
อาศัยความรู้ความช านาญทางเทคนิคหรือทางวิชาการ เช่น การเงินการบัญชีบริการ ทางการแพทย์ เศรษฐกิจ 
กฎหมาย ฯลฯ บริการดังกล่าวนี้จะมีคุณภาพดีก็ต่อเมื่อมีบุคลากรและ กระบวนการให้บริการที่ได้มาตรฐานทาง
เทคนิคและวิชาการ  
  6) การเรียกเก็บค่าบริการที่เหมาะสมต้นทุนการให้บริการต่ า หมายถึง การให้บริการของ  รัฐ
ประเภทที่มีการเรียกเก็บค่าบริการจากผู้รับบริการต้องมีค่าบริการที่เหมาะสมและต้องมีระบบ การจัดบริการที่
มีประสิทธิภาพ มีต้นทุนการด าเนินงานต่ า เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่มีคุณภาพดี และมีค่าบริการที่ไม่สูง
เกินไป 
  ปรัชญา เวสารัชช์ (2523) อ้างถึงใน สุนันทา ทวีผล (2550) กล่าวถึง การให้บริการสรุปได้ ดังนี้  
   1) ท าให้ผู้รับบริการเต็มใจ และไม่เกิดความทุกข์ความเครียดในการมารับบริการต้องท าให้
ประชาชนเกิดความรู้สึกพอใจ หรือแปลกใจที่ไม่เลวร้ายอย่างที่คิด  
   2) อย่าปล่อยให้ผู้รับบริการอยู่ที่หน่วยบริการนานเกินไป หากมีผู้รับบริการมาติดต่อ ก็ต้องให้
ผู้รับบริการออกจากหน่วยบริการให้เร็วที่สุด ทั้งนี้ รวมทั้งพยายามจัดบริการให้เสร็จเสียในคราวเดียวกันจะได้
ไม่ต้องเป็นภาระมาติดต่ออีกในเรื่องเดิม  
   3) อย่าท าผิดพลาดจนผู้มารับบริการเดือดร้อน หัวหน้าหน่วยลงมาดูแล และพบปะด้วยตนเองและ
สร้างความพอใจด้วยการอ านวยความสะดวกเป็นพิเศษให้เท่าที่สามารถท าได้  
   4) สร้างบรรยากาศของหน่วยบริการให้น่ารื่นรมย์ โดยการจัดสถานที่ให้ร่มรื่นมีที่นั่งพัก พนักงาน 
ข้าราชการ แต่งตัวเรียบร้อย สุภาพ สถานที่ดูสะอาด  
   5) ท าให้ผู้รับบริการเกิดความคุ้นเคยกับบริการ โดยจัดป้ายประชาสัมพันธ์แนะน ามี  ขั้นตอน
อย่างไร มีพนักงาน เจ้าหน้าที่ซึ่งพร้อมจะตอบค าถาม  
   6) เตรียมความสะดวกให้พร้อมจัดสิ่งอ านวยความสะดวกมีค าแนะน า  
  สรุปได้ว่า การให้บริการเป็นกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์ในการสนองความต้อง ความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมประชุมวิชาการกรมพัฒนาที่ดิน ทั้งในด้านบริการ ข้อมูล เป็นต้น โดยค านึงถึงความสอดคล้องความ
ต้องการของบุคคลส่วนใหญ่ ความสม่ าเสมอ ความเสมอภาค ความประหยัด ความสะดวก และตรงเวลาอย่าง
ต่อเนื่องในการให้บริการต่าง ๆ  

2.6 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 Vroom (1964) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึงผลที่ได้จากการที่บุคคลเข้าไปมีส่วนร่วมในสิ่งนั้น 
ทัศนคติด้านบวกจะแสดงให้เป็นสภาพความพึงพอใจในสิ่งนั้น และทัศนคติด้านลบจะแสดงให้เห็นสภาพความ
ไม่พึงพอใจนั่นเอง  
 Maynard W. Shelly (1975) ได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ ซึ่งสรุปได้ว่าความพึงพอใจเป็น
ความรู้สึก แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ ความรู้สึกในทางบวกและความรู้สึกในทางลบ ความรู้สึกในทางบวกเป็น
ความรู้สึกที่เมื่อเกิดขึ้นแล้วท าให้เกิดความสุข ความสุขนี้ เป็นความสุขที่แตกต่างจากความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ 
กล่าวคือเป็นความรู้สึกที่มีระบบย้อนกลับความสุขสามารถท าให้เกิดความสุขหรือความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ 
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ความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกที่มีความสัมพันธ์กันอย่างสลับซับซ้อนและระบบ
ความสัมพันธ์ของความรู้สึกท้ังสามนี้ เรียกว่า ระบบความพึงพอใจ  
 วิรุฬ พรรณเทวี (2542) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกภายในจิตใจของมนุษย์ที่ไม่เหมือนกัน 
ขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคลว่าจะมีความคาดหมายกับสิ่งหนึ่งสิ่งใดอย่างไร ถ้าคาดหวังหรือมีความตั้งใจมากและได้รับ
การตอบสนองด้วยดีจะมีความพึงพอใจมากแต่ในทางตรงกันข้ามอาจผิดหวังหรือไม่พึงพอใจเป็นอย่างยิ่ง เมื่อ
ไม่ได้รับการตอบสนองตามท่ีคาดหวังไว้ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสิ่งที่ตั้งใจไว้ว่าจะมีมากหรือน้อยสอดคล้องกับ ฉัตรชัย คง
สุข (2535) กล่าวว่า ความพึงพอใจหมายถึงความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่งหรือปัจจัยต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง ความรู้สึกพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความต้องการของบุคคลได้รับการตอบสนองหรือบรรลุจุดมุ่งหมายใน
ระดับหนึ่ง ความรู้สึกดังกล่าวจะลดลงหรือไม่เกิดขึ้น หากความต้องการหรือจุดมุ่งหมายนั้นไม่ได้รับการ
ตอบสนอง 
 นภารัตน์ เสือจงพรู (2544) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกทางบวกความรู้สึกทางลบและ
ความสุขที่มีความสัมพันธ์กันอย่างซับซ้อน โดยความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความรู้สึกทางบวกมากกว่าทางลบ 
 สง่า ภู่ณรงค์ (2540) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อได้รับผลส าเร็จตามความ
มุง่หมายหรือเป็นความรู้สึกข้ันสุดท้ายที่ได้รับผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
 อุทัย หิรัญโต (2529) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจว่า ความพึงพอใจเป็นสิ่งที่ท าให้ทุกคนเกิด
ความสบายใจ เนื่องจากสามารถตอบสนองความต้องการของเขา ท าให้เขาเกิดความสุข 
 อุทัยพรรณ สุดใจ (2545) กลา่วว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีต่อสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งโดยอาจเป็นไปในเชิงประเมินค่าว่าความรู้สึกหรือทัศนคติต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั้นเป็นไปในทางบวกหรือ
ทางลบ 

2.7 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ  
 1) ความหมายของความรู้ความเข้าใจและความคิดเห็น 
   ความรู้ (Knowledge) เป็นข้อเท็จจริง (Facts) ความจริง (Truths) กฎเกณฑ์และรายละเอียดที่
เกิดจากการได้ยินได้ฟังที่สั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้า ทักษะหรือประสบการณ์ที่ได้รับมา 
ความรู้จัดเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ส าคัญต่อมนุษย์ 
   ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถที่สูงกว่าความรู้ เป็นการแปลความ ตีความ 
หรือการขยายความ ความรู้ที่ได้รับมาและสะสมสิ่งที่เพ่ิมเติมไว้เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
   ความรู้ความเข้าใจ (Cognition) หมายถึงความสามารถนา ความรู้ที่เพ่ิมเติมไปใช้ดัดแปลงให้
เหมาะสมส าหรับน าไปใช้อธิบายเปรียบเทียบในเรื่องนั้น ๆ ดัดแปลง หรือน าไปใช้ในสถานการณ์จริงได้อย่างมี
เหตุผล สิ่งส่งเสริมให้เกิดความรู้ความเข้าใจ คือการศึกษาและสิ่งแวดล้อมในสังคม ซึ่งจะต้องมีแหล่งให้ความรู้
หรือแหล่งข่าวผลของความรู้ความเข้าใจนั้นจะเหมือนกันหรือแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับตัวบุคคลและแหล่งความรู้ที่
ได้รับมา ดังนั้นกระบวนการเกิดความรู้ความเข้าใจจึงสัมพันธ์กับความรู้สึกนึกคิดของแต่ละบุคคลเป็น
กระบวนการภายใน ที่อาจส่งผลต่อพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลจึงสรุปได้ว่า ความรู้ความเข้าใจเป็น
ความสามารถในการเข้าใจรายละเอียดข้อมูลต่าง ๆ ที่บุคคลได้สะสมไว้มาจากแหล่งให้ความรู้หรือแหล่งข่าว 
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หลังจากท่ีได้รับข่าวสารเกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ แล้ว ผลของความรู้ความเข้าใจอาจจะเหมือนกันหรือแตกต่างกันได้
ขึ้นอยู่กับบุคคลและแหล่งความรู้ที่ได้รับความรู้ที่ได้รับมา 
   ความคิดเห็น (Opinion) เป็นกระบวนการต่อเนื่องของความรู้ความเข้าใจหลังจากบุคคลได้รับ
ข่าวสารและแสดงออกถึงความเชื่อ ความรู้สึก ด้วยการพูดหรือการเขียน ที่สะท้อนความในใจในลักษณะเห็น
ด้วยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้ อาจมีความโน้มเอียงที่ไม่ได้อยู่บนพ้ืนฐานของความจริง  หรืออาจเป็นข้อเท็จจริง
บางอย่างก็ได้และผลของความคิดเห็นจะเหมือนกันหรือแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับบุคคล นั้น ๆ และแหล่งความรู้ที่
ได้รับมา และส่วนใหญ่แล้วความคิดเห็นไม่เกี่ยวกับค าถามในปัจจุบันที่สามารถจะเปลี่ยนแปลงไปได้ตาม
กาลเวลาหรือสถานการณ์ที่แปรเปลี่ยนไป แต่สามารถแสดงเหตุผล สังเกตและวัดได้ ถึงแม้จะไม่ ลึกซึ้งเหมือน
ทัศนคติ ที่ต้องอาศัยความพร้อมของบุคคลเป็นส าคัญ สรุปความสัมพันธ์ของความรู้ความเข้าใจและความ
คิดเห็น แสดงรายละเอียดภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1: แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจและความคิดเห็น 

 ถึงแม้ว่าความรู้ความเข้าใจและความคิดเห็นข้างต้นจะมีความสัมพันธ์กัน แต่ผลของความคิดเห็น
จะเหมือนกันหรือแตกต่างกันขึ้นอยู่กับบุคลนั้น และแหล่งความรู้ที่ได้รับมา จึงสรุปได้ว่า ปัจจัยพ้ืนฐานที่มี
อิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคล มาจาก 5 ปัจจัย ได้แก่ 1) พันธุกรรม หรือ สรีระ  เช่น อายุเพศ 2) 
ประสบการณ์ตรงของบุคคล เช่น การศึกษา ทักษะหรืออาชีพที่บุคคลได้พบเห็น หรือประสบเหตุการณ์ด้วย
ตนเอง 3) อิทธิพลจากครอบครัวหรือผู้ปกครอง 4) ความคิดเห็นของกลุ่ม 5) สื่อมวลชน ได้แก่ สื่อต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นวิทยุ โทรทัศน์ หรือสิ่งพิมพ์ ล้วนเป็นปัจจัยที่กระทบต่อความคิดเห็นของบุคคล สรุปได้ว่าความรู้ความ
เข้าใจและความคิดคิดข้างต้น ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ปัจจัยที่มีอิทธิต่อความคิดเห็น ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษาสูงสุด พ้ืนที่ในการประกอบอาชีพ ปริมาณผลผลิต ระยะเวลาในการประกอบอาชีพ ความรู้ความ
เข้าใจและปริมาณข่าวสารที่เกษตรกรได้รับ 
 2) นิยามปฏิบัติการ 
   1) ความรู้ความเข้าใจ หมายถึง ความทรงจ าในเรื่องราว ข้อเท็จจริง รายละเอียดต่าง ๆ หลังจากท่ี
ได้รับข่าวสารใน 2 ด้าน คือ ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมายโครงการ ด้านการด าเนินโครงการ ซึ่งวัดได้จาก
แบบสอบถาม ความรู้ ความเข้าใจและความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   2) ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม หมายถึง อารมณ์ ความรู้สึก ความคิดและข้อสันนิษฐาน
ของผู้ตอบแบบสอบถามใน 2 ด้าน คือ ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมายโครงการ ด้านการด าเนินโครงการ 

ความรู้ ความเข้าใจ ความคิดเห็น ทัศนคต ิ
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บทท่ี 3  

วิธกีารด าเนินงาน 
 

 การประเมินผลโครงการศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) ในปี พ.ศ.2559 
ซึ่งเป็นโครงการที่ส าคัญของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และรัฐบาล โดยประเมินผลในส่วนที่กรมพัฒนาที่ดิน 
เข้าไปส่งเสริมและสนับสนุนความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องเทคโนโลยีการพัฒนาที่ดิน และปัจจัยการผลิต  ให้
เกษตรกรใน ศพก. มีวิธีการด าเนินงาน ดังนี้ 

3.1 กรอบแนวคิดการประเมิน 
การประเมินโครงการมีความส าคัญเพ่ือตรวจสอบอย่างมีระบบและวิเคราะห์อย่างละเอียดกล่าวคือ ทั้ง

ข้อมูลน าเข้า (Inputs) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Outputs) จะได้รับการตรวจสอบประเมินผลทุก
ขั้นตอน ส่วนใดที่เป็นปัญหาหรือไม่มีคุณภาพจะได้รับการพิจารณาย้อนกลับ (Feedback) เพ่ือน ามาปรับปรุง
และพัฒนาการด าเนินงานต่อไป ดังนี้ 

 

วัตถุประสงค์การประเมิน ประเด็นการประเมิน/วิเคราะห์ 
1. เ พ่ือประเมินผลการด า เนินงานตาม
นโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ตาม
ภารกิจหลักแผนงาน/โครงการตลอดจน
ปัญหาอุปสรรคในส่วนที่กรมพัฒนาที่ดิน
ด าเนินการ 

1.ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อความรู้ที่ได้รับ ประโยชน์ที่
ได้รับ การน าไปปฏิบัติและถ่ายทอดองค์ความรู้ ความพึงพอใจ  
และความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ในภาพรวมของกรมพัฒนา
ที่ดิน 

2 . เ พ่ื อประ เมิ นผลผลิ ต  ผลลั พธ์  และ
ผลกระทบจาการด าเนินกิจกรรมของกรม
พัฒนาที่ดิน 

1.ด้ านการด า เนินงาน วิ เคราะห์ความส า เร็จของการ
ด าเนินงานในศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้า
เกษตร (ศพก.) ในแต่ละด้าน เพ่ือหาข้อบกพร่องที่ท าให้การ
ด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จ เพ่ือได้ก าหนดแนวทางการ
แก้ไขหรือการด าเนินงานในครั้งต่อไป 
2.ด้านประโยชน์ที่ ได้รับ วิ เคราะห์ความส าเร็จของการ
ด าเนินงานใน ศพก. การอบรมและการดูงาน 
3.ด้านความพึงพอใจ วิเคราะห์ความส าเร็จของการด าเนินการ
ใน ศพก.  

3.เพ่ือทราบความคิดเห็น ความต้องการ 
ความพึงพอใจของเกษตรกรที่เข้ารับบริการ
และศึกษาดูงานของกรมพัฒนาที่ดินที่ ศูนย์
เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้า
เกษตร (ศพก.) 

1.ความพึงพอใจ ความคิดเห็น ปัญหา และข้อเสนอแนะของ
เกษตรกรที่เข้ารับบริการและเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. 
2.ความต้องการของเกษตรกรที่เข้ารับบริการและเจ้าหน้าที่
ประจ า ศพก.  
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3.2 ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    
 1. ประชากร เป็นเกษตรกร เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ เจ้าหน้าที่ที่เข้ามาใช้บริการ ศพก. และพิจารณาจาก
จังหวัดที่มีการผลิตสินค้าเกษตรหลักหลากหลายชนิดพืช มีความหลากหลายของสภาพพ้ืนที่และอยู่ในพ้ืนที่
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 1 – 12 ที่เป็น ศพก. ที่อยู่ในระดับ A และ B จากการจัดระดับของกรมส่งเสริม
การเกษตร โดยการจัดระดับแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับ A มีความพร้อมสมบูรณ์ จ านวน 470 ศูนย์ 
ระดับ B จ านวน 244 ศูนย์ และระดับ C จ านวน 168 ศูนย์  
   - เกษตรกรที่เข้าร่วมการอบรมท่ีศนูย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.)  
   - เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์เรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.)  
 2. กลุ่มตัวอย่าง  เป็นการพิจารณาเลือกจากจังหวัดที่มีการผลิตสินค้าเกษตรหลักที่หลากหลายชนิดพืช 
มีความหลากหลายของสภาพพ้ืนที่และอยู่ในพ้ืนที่ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 1 – 12 และเป็น ศพก. ที่อยู่ใน
ระดับ A และ B จากการจัดระดับของกรมส่งเสริมการเกษตร   

3.3 ก าหนดขอบเขตการประเมินผล   
 1. เป็นการประเมินผลกิจกรรมของกรมฯ ที่ด าเนินการใน ศพก. ปีงบประมาณ พ.ศ.2559  
 2. กลุ่มตัวอย่างในการประเมินผล คือ เกษตรกร เจ้าหน้าที่ศูนย์ และเจ้าหน้าที่ท่ีเข้ามาใช้บริการ  
 3. พ้ืนที่เป้าหมาย คือ ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.)  

3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน  
 1. แบบสัมภาษณ์เกษตรกร ที่เข้ามารับบริการที่ ศพก.  
 2. แบบสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. 
 3. การสังเกตการณ์ในการสัมภาษณ์เกษตรกรและเจ้าหน้าที่ที่ให้การสัมภาษณ์ 
 4. การวิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรม SPSS เพ่ือประมวลหาค่าผลการประเมิน 

3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยวิธีการสัมภาษณ์ (Interview) และวิธีการสังเกตการณ์ (Observation) ประชากรตัวอย่าง และ

รวบรวมข้อมูล เพ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล ในการประเมินผลศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต
สินค้าเกษตร (ศพก.) ในปี พ.ศ.2559 ใช้ข้อมูล 2 ประเภท คือ 

1.ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ท าการรวบรวมข้อมูลต่างๆ ได้แก่ เอกสารเกี่ยวกับ รายงาน
โครงการ และข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้องของกรมพัฒนาที่ดิน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

2.ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เกษตรกรในพ้ืนที่เป้าหมายที่ได้รับ
ประโยชน์จากโครงการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaires) เป็นเครื่องมือประกอบการสัมภาษณ์ ซึ่งมีแบบสอบถาม 2 ชุด คือ แบบสอบถามของ
เกษตรกร และแบบสอบถามของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ รวมถึงการสังเกตสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่เพ่ือ
น ามาวิเคราะห ์
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 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคสนาม โดยใช้แบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ์เกษตรกรที่เป็น
ประชากรตัวอย่างซึ่งเก็บตัวอย่างเกษตรกรทั้งหมด จ านวน 352 ราย และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน
บูรณาการ จ านวน 61 ราย   

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
เป็นการวิเคราะห์ผลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมทางคอมพิวเตอร์ Statistical Package for 

Social Science (SPSS) ท าการประมวลผลข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ส าหรับการ
บรรยายลักษณะของข้อมูลในการอธิบายค่าตัวแปรต่างๆ ซึ่งแสดงด้วยค่าสถิติอย่างง่าย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือวิเคราะห์ผลในเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ ดังนี้ 

1.การวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) เป็นการวิเคราะห์เกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
ผลได้จากการด าเนินงานและผลกระทบ เพื่อเปรียบเทียบหรืออธิบายให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงในแต่ละตัวชี้วัด 
ของการประเมินผล ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับปริมาณผลผลิต ต้นทุนการผลิต ผลตอบแทน ความคุ้มค่าเชิงเศรษฐกิจ
และสังคม และข้อมูลเชิงปริมาณอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตารางและรูปภาพ
ประกอบการรายงาน 

2.การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวม ในลักษณะ
เนื้อหาหรือจากการสังเกต หรือข้อความจากเอกสารรายงาน โดยวิธีการเปรียบเทียบกับเป้าหมาย เปรียบเทียบ
รูปแบบและระยะเวลา ใช้ค่าสถิติอย่างง่าย เช่น ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมทั้ง การ
วิเคราะห์เชิงสาเหตุซึ่งขึ้นอยู่กับลักษณะของข้อมูล หรือลักษณะของปัญหาเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล เชิงเหตุผล 
ส่วนการวิเคราะห์ทางสังคม จะท าการวิเคราะห์เกี่ยวกับทัศนคติและความคิดเห็นในการประกอบอาชีพ ได้แก่ 
ข้อมูลลักษณะทั่วไปของเกษตรกร เช่น ความพึงพอใจ ความคิดเห็น ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะต่างๆ เป็น
การวิเคราะห์ในเชิงเหตุผล ความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ในเรื่องการบริหารจัดการโครงการ และปัจจัยน าเข้าด้าน
งบประมาณ ส าหรับความพึงพอใจของเกษตรกร ใช้ข้อมูลระดับความพึงพอใจมาตราวัดแบบลิคอร์ท ( Likert 
Scale) โดยการใช้ความพึงพอใจตามมาตรวัด 3 ระดับ ดังนี้ 

ความพึงพอใจและความคิดเห็นมาก  มีค่าเท่ากับ 3 คะแนน 
ความพึงพอใจและความคิดเห็นปานกลาง  มีค่าเท่ากับ 2 คะแนน 
ความพึงพอใจและความคิดเห็นน้อย  มีค่าเท่ากับ 1 คะแนน 

 การแปลความหมายความพึงพอใจของเกษตรกร ตามค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
  ค่าคะแนนเฉลี่ย 2.01 - 3.00 หมายถึง  ความพึงพอใจและเห็นด้วยมาก 
  ค่าคะแนนเฉลี่ย 1.01 - 2.00 หมายถึง  ความพึงพอใจและเห็นด้วยปานกลาง 
  ค่าคะแนนเฉลี่ย 0.01 – 1.00 หมายถึง  ความพึงพอใจและเห็นด้วยน้อย  
 3. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือใช้บรรยาย
พรรณนาผลการด าเนินงานโครงการศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) โดยใช้
ข้อมลูจากแบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจของเกษตรกร ข้อมูลการรายงานผลงาน และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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 4. ด้านการวิเคราะห์ผลและการรายงานผล 
   1) การเก็บรวมรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากแบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วย
ค าถามปลายเปิดและปลายปิด ส าหรับค าถามในการวัดความพึงพอใจ ทัศนคติ และความคิดเห็นจะใช้มาตรา
ส่วนประมาณค่าตามหลักของลิเกิร์ต (Likert Scale) 
   2) การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ประกอบด้วย ความถี่ ร้อยละ และค่าเฉลี่ย โดยอาศัยโปรแกรมทางคอมพิวเตอร์ SPSS (Statistical Package for 
the Social Sciences) ในการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการประมวลผล เริ่มจาก
การก าหนดรหัส ก าหนดตัวแปรและท าการประมวลผล แปลผลข้อมูล ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวม
ค าตอบที่ได้ทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่างตามแบบสอบถามที่ก าหนด 
   3) การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน แปลผลค่าร้อยละจากค าถามปลายปิด
เป็นการเปรียบเทียบความถ่ีหรือจ านวนที่ต้องการกับจ านวนทั้งหมดที่เปรียบเทียบเป็นร้อยละและแปลผลการ
วิเคราะห์จากค าถามปลายเปิด ซึ่งผู้ตอบแสดงความคิดเห็นแตกต่างกันมาก อาจมีบางส่วนไม่แสดงความคิดเห็น 
จึงท าให้ค าตอบได้ไม่ครบถ้วนตามจ านวน ดังนั้น จึงใช้การนับจ านวนหาความถี่ โดยการนับจากผู้ตอบค าถาม
คล้ายคลึงกันหรือมีแนวโน้มไปในทิศทางเดียวกันมาจัดกลุ่มไว้ในข้อเดียวกัน และเรียงค าตอบจากมากไปหาน้อย
โดยเปรียบเทียบค่าเป็นร้อยละ 
   4) การเขียนรายงาน ใช้เทคนิค และวิธีการเขียนรายงานการประเมินผล จากหลักสูตรการ
ฝึกอบรม “การเขียนรายงานการประเมินผล” ของส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร มาปรับใช้ในการจัดท า
รายงานเพ่ือให้ผู้บริหาร คณะกรรมการวิชาการกรมพัฒนาที่ดิน และผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือผู้สนใจสามารถอ่าน
รายงานไดอ้ย่างเข้าใจถึงความเป็นมาของโครงการ การประเมินผล ขอบเขต วิธีการการอภิปราย สรุปผล และ
ข้อเสนอแนะ 

5. การประเมินตามตัวชี้วัด มีวิธีการประเมิน ดังนี้ 
 1. การประเมินการบริหารจัดการโครงการ (Management) ได้แก่ หลักเกณฑ์การคัดเลือก
เกษตรกร และข้ันตอนการด าเนินงาน 
 2. การประเมินปัจจัยน าเข้า (Input) ได้แก่ งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์  องค์ความรู้ 
 3. การประเมินผลผลิต (Output) ได้แก่ ประสิทธิภาพในการผลิตน้ าหมักชีภาพ การได้รับความรู้ 
และการใช้ประโยชน์จากวัสดุปรับปรุงบ ารุงดินที่ได้รับ  
 4. การประเมินผลลัพธ์ (Outcome) โดยการเปรียบเทียบผลลัพธ์ความคุ้มค่าเชิงเศรษฐกิจ และ
สังคม ได้แก่ปริมาณผลผลิต รายได้ ก่อนและหลังได้รับการส่งเสริมความรู้และปัจจัยการผลิต 
 5. การประเมินผลกระทบ (Impact) โดยการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของเกษตรกร
และเจ้าหน้าที่ต่อเนื่องจากผลลัพธ์ 
 6. การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานจากความคิดเห็นของเกษตรกร 
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บทที่ 4 

ผลการประเมิน 
 ในการประเมินผลการด าเนินงานโครงการศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร 
(ศพก.) ในปี พ.ศ.2559 เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ของการประเมินผลที่ก าหนดไว้ ผู้ประเมินใช้วิธีทางสถิติ 
ประกอบด้วย ความถี่หรือจ านวน ร้อยละ และการวิเคราะห์เนื้อหา โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูป
ตาราง และรูปภาพ แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ลักษณะและข้อมูลทั่วไปของเกษตรกร 
ตอนที่ 2  การด าเนินงานของศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) 
ตอนที ่3 ความคิดเห็น ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกร 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ 
 

ตอนที่ 1  :  ลักษณะและข้อมูลทั่วไปของเกษตรกร  
ตารางท่ี 1  :  ข้อมูลทั่วไปของเกษตรกรที่เข้ารับบริการที่ ศพก.  

n = 325 

ข้อมูล 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

1.  เพศ   
 -  ชาย 218 67.07 
 -  หญิง 107 32.93 
2.  อายุ   
 -  ต่ ากว่า 30 ป ี 14 4.30 
 -  31 - 40  ปี 81 24.93 
 -  41 - 50  ปี 101 31.07 
 -  51 - 60  ปี 92 28.30 
 -  61 - 70  ปี 34 10.46 
 -  มากกว่า 70 ป ี 3 0.94 
(อายุมากที่สุด 76 ปี อายุน้อยที่สุด 19 ปี อายุเฉลี่ย 54.16 ปี)   
3.  ระดับการศึกษา   
 -  ต่ ากว่าประถมศึกษา 14 4.31 
 -  ประถมศึกษา  155 47.69 
 -  มัธยมศึกษา 109 33.54 
 -  ปริญญาตรี     35 10.77 
 -  ปริญญาโท     12 3.69 
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ตารางท่ี 1  :  ข้อมูลทั่วไปของเกษตรกรที่เข้ารับบริการที่ ศพก. (ต่อ) 
n = 325 

ข้อมูล 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

4.  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน    
 -  ไม่มีรายได ้ 1 0.31 
 -  รายได้ 1 – 10,000 บาท 157 48.31 
 -  รายได้ 10,001 – 20,000 บาท 124 38.15 
 -  รายได้ 20,001 – 30,000 บาท 36 11.08 
 -  รายได้ 30,001 – 40,000 บาท 4 1.23 
 -  รายได้ 40,001 – 50,000 บาท 1 0.31 
 -  รายได้มากกวา่ 50,000 บาท 2 0.61 

(รายได้เฉลี่ย 9,969.23 บาทตอ่เดือน)   
5.  อาชีพหลัก    
 -  ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างของรัฐ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ 11 3.38 
 -  พนักงาน/ลูกจา้งเอกชน   2 0.61 
 -  ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตวั 25 7.69 
 -  รับจ้างทั่วไป/ลูกจ้าง 18 5.54 
 -  ลูกจ้างภาคเกษตรกรรม (รับจ้างท านา ท าสวน กรีดยาง ฯลฯ) 37 11.38 
 -  เกษตรกรที่มีที่ดินท ากินเปน็ของตนเอง   157 48.30 
 -  เกษตรกรที่ไม่มีที่ดินท ากนิเปน็ของตนเอง 75 23.10 

จากตารางที่ 1 พบว่า เกษตรกรมากกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 67.07) ที่เข้าร่วมโครงการศูนย์เรียนรู้การ
เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) เป็นเพศชาย และ ร้อยละ 32.93 เป็นเพศหญิง โดยเกษตรกร
ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 31.07) มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี รองลงมา (ร้อยละ 28.30) มีอายุระหว่าง 51 – 60 ปี 
(ร้อยละ 24.93) มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี (ร้อยละ 10.46) มีอายุระหว่าง 61 – 70 ปี (ร้อยละ 4.30) มีอายุ
น้อยกว่า 30 ปี และ (ร้อยละ 0.94) มีอายุมากกว่า 70 ปี ตามล าดับ อายุโดยเฉลี่ย 54.16 ปี ซึ่งเกษตรกรเกือบ
ครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 47.69) จบการศึกษาระดับประถมศึกษา รองลงมา (ร้อยละ 33.54) จบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา (ร้อยละ 10.77  4.31 และ 3.69) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ต่ ากว่าประถมศึกษา และ
ปริญญาโท ตามล าดับ 

เกษตรกรส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ที่ 9,969.23 บาทต่อเดือน โดย (ร้อยละ 48.31) มีรายได้ต่อ
เดือนอยู่ระหว่าง 1 – 10,000 บาท/คน รองลงมา (ร้อยละ 38.15) มีรายได้อยู่ระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท/
คน (ร้อยละ 11.08) มีรายได้อยู่ระหว่าง 20,001 – 30,000 บาท/คน (ร้อยละ 1.23  0.61 0.31 และ 0.31) มี
รายได้อยู่ระหว่าง 30,001 – 40,000 บาท มีรายได้มากกว่า 50,000 บาท มีรายได้อยู่ระหว่าง 40,001 – 
50,001) และ ไม่มีรายได้เลย ตามล าดับ   
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ตารางท่ี 2  :  สถานภาพทางสังคม  
n = 325 

ข้อมูล 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

 -  เกษตรกรทั่วไป    205 63.08 
 -  หมอดินอาสา/ปราชญ์ 32 9.85 
 -  ก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน 47 14.46 
 -  สมาชิก อบต. 25 7.69 
 -  ผู้น ากลุ่ม 12 3.69 
 -  อ่ืนๆ (ระบุ)... 4 1.23 

จากตารางที่ 2 เกษตรกรมากกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 63.08) มีสถานภาพทางสังคมเป็นเกษตรกร 
รองลงมา (ร้อยละ 14.46) เป็นก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน (ร้อยละ 9.85) หมอดินอาสา/ปราชญ์ (ร้อยละ 7.69  3.69 
และ 1.23) สมาชิก อบต. ผู้น ากลุ่ม และ อ่ืนๆ ตามล าดับ โดยเกษตรกรทั้งหมดให้ความสนใจและให้
ความส าคัญในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการเกษตรในลักษณะกลุ่มของ ศพก. ซึ่งเกษตรกรหลายรายให้เหตุผลว่า 
การได้เข้ามาที่ ศพก. ท าให้ตนเองได้รับความรู้ด้านการเกษตรที่มีความหลากหลายมากขึ้นจากวิทยากรที่เข้ามา
ให้ความรู้และได้ความรู้จากเพ่ือนเกษตรด้วยกันที่รวมกลุ่มที่  ศพก. เกษตรกรให้ความส าคัญในการรวมกลุ่มท า
การเกษตร ซึ่งเกษตรกรได้กล่าวว่า ศพก. เป็นจุดเรียนรู้ที่ท าให้การท าการเกษตรง่ายขึ้น เพราะสามารถเข้ามา
ศึกษาหาความรู้ได้ตลอดเวลา 

ตารางท่ี 3  :  การถือครองที่ดิน และหนังสือส าคัญในท่ีดินของเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการ 
n = 325 

ข้อมูล จ านวน (ราย) ร้อยละ 

1. ลักษณะการถือครองที่ดิน (ตอบมากกว่า 1 ข้อ) 
-  ที่ดินของตนเอง และเช่าผู้อื่น 

 
    101 

 
 31.08 

-  ที่ดินของตนเอง  201 61.85 
-  เช่าผู้อื่น 124 38.15 

2. จ านวนเนื้อที่ถือครอง   
- น้อยกว่า 20 ไร่ 247 76.00 
- 20 – 40 ไร ่ 56 17.23 
- 41 – 60 ไร ่ 7 2.15 
- 61 – 80 ไร ่ 11 3.38 

 - มากกว่า 80 ไร่      4 1.24 
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ตารางท่ี 3  :  การถือครองที่ดิน และหนังสือส าคัญในท่ีดินของเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการ (ต่อ) 
n = 325 

ข้อมูล จ านวน (ราย) ร้อยละ 

3. หนังสือส าคัญในที่ดิน (ตอบมากกว่า 1 ข้อ)   
- โฉนด (น.ส.4) 181 55.70 
- ส.ป.ก. 4-01 143 44.00 
- ภ.บ.ท. 5 34 10.46 
- น.ส.3/น.ส.3 ก 56 17.23 
- ใบจอง 13 4.00 

จากตารางที่ 3 พบว่า เกษตรกรมากกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 61.85) มีลักษณะการถือครองที่ดินเป็น 
ที่ดินของตนเอง รองลงมา (ร้อยละ 38.15) เป็นที่ดินเช่าผู้อ่ืน และ (ร้อยละ 31.08) เกษตรกรมีที่ดินเป็นของ
ตนเองและเช่าที่ดินผู้อื่นด้วย โดยเกษตรกรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 76.00) มีเนื้อที่ถือครองน้อยกว่า 20 ไร่ รองลงมา 
(ร้อยละ 17.23) มีเนื้อที่ถือครองอยู่ระหว่าง 20 - 40 ไร่ (ร้อยละ 3.38) จ านวน 61 - 80 ไร่ (ร้อยละ 2.15 และ 
1.24) มีเนื้อที่ถือครองอยู่ระหว่าง จ านวน 41 - 60 ไร่ และมากกว่า 80 ไร่ ตามล าดับ ซึ่งเกษตรกรหลายรายได้
มีการถือครองที่ดินเป็นของตนเองและเช่าที่ดินเพ่ือท าการเกษตรในคราวเดียวกันอีกด้วย ในส่วนของหนังสือ
ส าคัญในที่ดิน พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีหนังสือส าคัญในที่ดินมากกว่าหนึ่งชนิด โดยมีเกษตรกรมากกว่า
ครึ่งหนึ่ง  (ร้อยละ 55.70) มีหนังสือส าคัญในที่ดินเป็นโฉนด (น.ส.4) รองลงมา (ร้อยละ 44.00) ส.ป.ก. 4-01 
(ร้อยละ 17.23) น.ส.3/น.ส.3 ก (ร้อยละ 10.46) ภ.บ.ท.5/6 และ (ร้อยละ 4.00) ใบจอง ตามล าดับ  
ตารางที่ 4 : ลักษณะการใช้ประโยชน์ที่ดินของเกษตรกร  

n = 325 

การใช้ประโยชน์ที่ดิน 
จ านวนเกษตรกร จ านวนพื้นที่ พื้นที่เฉลี่ย 
ราย ร้อยละ ไร่ ร้อยละ (ไร่) 

- ที่อยู่อาศัย 322 99.08  105.1  2.28 0.32 
- ท านา 201 61.85  947.2 20.59 4.71 
- พืชไร่ 110 33.84 1,114.9 24.23 10.14 
- พืชสวน 72 22.15  678.2 14.74 9.42 

 - ไม้ผล/ไม้ยืนต้น 101   31.08  907.8 19.73 9.00 
- เกษตรผสมผสาน 58 17.85  612.3  13.31 10.56 
- แหล่งน้ า 62 19.08  173.0   3.76 2.79 

 - พื้นที่เลี้ยงสัตว์        18     5.34  32.2 0.71 1.79 
- รกร้างว่างเปล่า 6 1.85   21.0   0.46 3.5 
- อื่น ๆ (โกดัง ยุ้งฉาง การค้า) 1 0.31   8.7   0.19 8.7 

รวม 4,600.4 100.0 14.16 
หมายเหตุ  :  เกษตรกร 1 ราย มีการใช้ประโยชน์ที่ดินมากกว่า 1 ประเภท  
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จากตารางที่ 4 ผลการประเมิน พบว่า เกษตรกรมีการใช้ประโยชน์ที่ดินมากกว่า 1 ประเภท จากพ้ืนที่
ทั้งหมด 4,600.4 ไร่ โดยเกษตรกรเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 99.08) ใช้ประโยชน์ที่ดินเพ่ือเป็นที่อยู่อาศัย จ านวน 
105.1 ไร่ พ้ืนที่เฉลี่ย 0.32 ไร่/คน (เกษตรกรบางรายเป็นสามี-ภรรยา-พ่ี-น้อง อาศัยอยู่ที่บ้านหลังเดียวกัน แต่
ท าการเกษตรคนละพ้ืนที่กัน) รองลงมา (ร้อยละ 61.85) ใช้ที่ดินในการท านา จ านวน 947.2 ไร่ พ้ืนที่เฉลี่ย 
4.71 ไร่/คน (ร้อยละ 33.84) ท าไร่ (ข้าวโพด อ้อย มันส าปะหลัง) จ านวน 1,114.9 ไร่ พ้ืนที่เฉลี่ย 10.14 ไร่/คน 
(ร้อยละ 31.08) ปลูกไม้ผล/ไม้ยืนต้น (มังคุด เงาะ ล าไย ฯลฯ) จ านวน 907.8 ไร่ พ้ืนที่เฉลี่ย 9.00 ไร่/คน (ร้อย
ละ 19.08) ขุดแหล่งน้ า (เลี้ยงปลา กบ) จ านวน 173 ไร่ พ้ืนที่เฉลี่ย 2.79 ไร่/คน (ร้อยละ 17.85) ท าเกษตร
ผสมผสาน จ านวน 612.3 ไร่ พ้ืนที่เฉลี่ย 10.56 ไร่/คน (ร้อยละ 5.34) ใช้พ้ืนทีใ่นการเลี้ยงสัตว์ จ านวน 32.2 ไร่ 
พ้ืนที่เฉลี่ย 1.79 ไร่/คน (ร้อยละ 1.85)  พ้ืนที่รกร้างว่างเปล่า จ านวน 21 ไร่ พ้ืนที่เฉลี่ย 3.5 ไร่/คน และ (ร้อย
ละ 0.31) ใช้พื้นที่ท าการเกษตรอ่ืน (โกดัง ยุ้งฉาง การค้า) จ านวน 8.7 ไร่ พ้ืนที่เฉลี่ย 8.7 ไร่/คน ตามล าดับ  

ตอนที่ 2  :  การด าเนินงานของศูนย์เรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) 
2.1  การด าเนินงานของศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) ได้มุ้งเน้นใน

เรื่องการให้ความรู้แก่เกษตรกร เป็นจุดศูนย์กลางของการเรียนรู้ และการถ่ายทอดความรู้ของแต่ละหน่วยงาน
ภายในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพ่ือให้เกษตรกรได้เข้ามามีส่วนร่วมและร่วมมือกันในการพัฒนาผลผลิต
สินค้าเกษตร ซึ่งแต่ละหน่วยงานจะน าองค์ความรู้ของตนเองมาถ่ายทอดให้เกษตรกรที่เข้ามารับบริการ การ
บริหารจัดการภายใน ศพก. จะด าเนินการโดยเกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรที่มีความรู้ ความสามารถ หรือ เกษตรกร
ที่ได้รับความรู้มาถ่ายทอดให้แก่กันและกัน 
ตารางท่ี 5  :  การเขา้รับบริการที่ศูนย์ และความถีใ่นการเข้ารับบริการที่ ศพก.  

n = 325 
ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

1. การเข้ารับบริการที่ศูนย์ของเกษตรกร    
-  ไม่เคย 2 0.62 
-  เคย (ความถี่ คร้ัง/เดือน) 323 99.38 

 1 – 2 คร้ัง 49 15.17 

 3 – 4 คร้ัง 207 64.09 

 5 – 6 คร้ัง   54 16.72 

 มากกว่า 6 ครั้ง 13 4.02 
2. การตรวจวิเคราะห์ดิน   

-  ไม่เคย 42 12.92 
-  เคย  : โดย 283 87.08 

  ทราบ ค่าผลการวิเคราะห์ดิน  198 69.96 

  ไม่ทราบ คา่ผลการวิเคราะห์ดิน  85 30.04 
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ตารางท่ี 5  :  การเข้ารับบริการที่ศูนย์ และความถีใ่นการเข้ารับบริการที่ ศพก. (ต่อ) 
n = 325 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
3. ความเหมาะสมของดินในพื้นที่   
 -  ไม่ทราบ 114 35.08 
 -  ทราบ : โดย 211 64.92 
   ระดับ N 91 43.13 

   ระดับ S1 45 21.33 

   ระดับ S2 21 9.95 

   ระดับ S3 54 25.59 

 จากตารางที่ 5 ผลการส ารวจ พบว่า ในแต่ละเดือนเกษตรกรเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 99.38) เคยเข้ารับ
บริการทีศู่นย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) โดยมีเพียงร้อยละ 0.62 ที่ไม่เคยเข้ารับ
บริการจาก ศพก.  
 เกษตรกรเกินกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 64.09) เข้ารับบริการที่ ศพก.  จ านวน 3 – 4 ครั้ง/เดือน รองลงมา 
(ร้อยละ 16.72) จ านวน 5 – 6 ครั้ง/เดือน (ร้อยละ 15.17) จ านวน 1 – 2 ครั้ง/เดือน และ (ร้อยละ 4.02) 
มากกว่า 6 ครั้ง/เดือน ตามล าดับ ซึ่งเกษตรกรส่วนใหญ่จะเข้าร่วมอบรม ประชุม และมาศึกษาหาความรู้ และ
สร้างความเข้าใจในการท าการเกษตรที่ ศพก. วัตถุประสงค์ของเกษตรกรส่วนใหญ่ที่เข้ามาที่ ศพก. มีความ
ต้องการเข้าร่วมท าน้ าหมักชีวภาพและปุ๋ยหมัก โดยเกษตรกรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 87.08) เคยเข้ามารับบริการ
วิเคราะห์ดิน จะมีการ (ร้อยละ 12.92) ที่ไม่เคยน าดินมาตรวจวิเคราะห์ ตามล าดับ ซึ่งเกษตรกรที่มารับบริการ
วิเคราะห์ดินเกินกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 60.92) ทราบผลการตรวจวิเคราะห์ดินแล้ว และ (ร้อยละ 26.15) ที่ยังไม่
ทราบผลค่าการวิเคราะห์ดิน  
 เกษตรกรเกินกว่าครึ่งหนึ่ง ทราบว่าพ้ืนที่ของตนเองอยู่ในระดับความเหมาะสมใดในการท าการเกษตร 
พบว่า (ร้อยละ 64.92) ทราบพ้ืนที่ความเหมาะสม และ (ร้อยละ 35.08) ที่ไม่ทราบถึงความเหมาะสมของพ้ืนที่ 
เกษตรกรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 43.13) มีพ้ืนที่ที่อยู่ในระดับ N รองลงมา (ร้อยละ 25.59) ระดับ S3 (ร้อยละ 
21.33) ระดับ S1 และ (ร้อยละ 9.95) ระดับ S2 ตามล าดับ 

ตารางท่ี 6  :   ระดับความรู้ ความเข้าใจที่เกษตรกรได้รับจากการฝึกอบรม 
n = 325 

กิจกรรม 
ระดับความความรู้ที่ได้รับ ค่าเฉลี่ย 

มาก ปานกลาง น้อย คะแนน ระดับ 
1. หลักสูตร/ฝึกอบรม ของหนว่ยงานบูรณาการ 66.02 28.15 5.83 2.60 มาก 

1.1 การลดต้นทุนการผลิตและการเสริมรายได้ 
(การใช้ปุ๋ยหมัก การลดใช้สารเคมี การปลูกพืชเสริม)                     

81.11 16.2 2.69 2.78 มาก 
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ตารางท่ี 6  :   ระดับความรู้ ความเข้าใจที่เกษตรกรได้รับจากการฝึกอบรมและการน าไปปฏิบัติ (ต่อ) 
n = 325 

กิจกรรม 
ระดับความความรู้ที่ได้รับ ค่าเฉลี่ย 

มาก ปานกลาง น้อย คะแนน ระดับ 
1.2 การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรหลัก

ของ ศพก. (การใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดิน ปุ๋ยรายแปลง)                   
74.74 19.98 5.28 2.69 มาก 

1.3 ยกระดับมาตรฐานสินค้าเกษตร (การพัฒนา
สินค้าเกษตร การแปรรูป การผลิตสินค้าตามความ
ต้องการของตลาด)                  

21.02 67.77 11.21 2.10 มาก 

1.4 เกษตรทฤษฎีใหม่     82.15 17.04 0.81 2.81 มาก 
1.5 บัญชีต้นทุน (การท าบัญชีรายรับ – จ่าย ทาง

การเกษตร) 
64.44 29.87 5.69 2.59 มาก 

1.6 องค์กรเกษตรกร (การรวบรวมสมาชิก การ
จัดตั้งกลุ่ม) 

58.47 32.41 9.12 2.49 มาก 

1.7 การใช้น้ าอย่างรู้คุณค่า (รู้ต้นทุนน้ าต่อพืช) 80.24 13.75 6.01 2.74 มาก 
2. หลักสูตร/ฝึกอบรม ของกรมพัฒนาที่ดิน 58.58 31.76 9.66 2.49 มาก 

2.1 แผนที่เขตความเหมาะสมส าหรับการผลิตพืช
เศรษฐกิจ 

21.28 74.61 4.11 2.17 ปานกลาง 

2.2 แผนที่ค าแนะน าการใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดิน 67.55 22.74 9.71 2.58 มาก 
2.3 ชุดข้อมูลความรู้ด้านการพัฒนาที่ดิน 59.14 35.78 5.08 2.54 มาก 
2.4 เครื่องมือวิเคราะห์ดินอย่างง่าย (LDD Test Kit) 71.61 11.12 17.27 2.54 มาก 
2.5 ฐานการจัดการทรัพยากรดิน 73.32 14.54 12.14 2.61 มาก 

 จากตารางที่ 6 ความคิดเห็นของเกษตรกรต่อการจัดอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจให้กับเกษตรกรที่เข้า
มารับบริการที่ ศพก. พบว่า หลักสูตร/ฝึกอบรม ที่มีเกษตรกรได้รับความรู้ จากการฝึกอบรมในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 2.60 โดยจากเกษตรกรมีความต้องการรับความรู้จากหลักสูตรเกษตรทฤษฎี
ใหมม่ากที่สุด คิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 2.81 รองลงมา หลักสูตรการลดต้นทุนการผลิตและการเสริมรายได้ (การใช้
ปุ๋ยหมัก การลดใช้สารเคมี การปลูกพืชเสริม) หลักสูตรการใช้น้ าอย่างรู้คุณค่า (รู้ต้นทุนน้ าต่อพืช) หลักสูตรการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรหลักของ ศพก. (การใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดิน ปุ๋ยรายแปลง)  หลักสูตร
บัญชีต้นทุน (การท าบัญชีรายรับ – จ่าย ทางการเกษตร) หลักสูตรองค์กรเกษตรกร (การรวบรวมสมาชิก การ
จัดตั้งกลุ่ม) และหลักสูตรยกระดับมาตรฐานสินค้าเกษตร (การพัฒนาสินค้าเกษตร การแปรรูป การผลิตสินค้า
ตามความต้องการของตลาด) ได้รับความรู้ คิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 2.78  2.74  2.69  2.59  2.49  และ 2.10  
ตามล าดับ และความรู้ความเข้าใจที่เกษตรกรได้รับจากกรมพัฒนาที่ดิน พบว่า เกษตรกรได้รับความรู้อยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 2.49  โดยหลักสูตรฐานการจัดการทรัพยากรดินมากที่สุด คิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 
2.61 รองลงมา หลักสูตรเครื่องมือวิเคราะห์ดินอย่างง่าย (LDD Test Kit) หลักสูตรแผนที่ค าแนะน าการใช้ปุ๋ย
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ตามค่าวิเคราะห์ดิน หลักสูตรชุดข้อมูลความรู้ด้านการพัฒนาที่ดิน และหลักสูตรแผนที่เขตความเหมาะสม
ส าหรับการผลิตพืชเศรษฐกิจ คิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 2.58  2.54  2.54 และ 2.17 ตามล าดับ 

ตารางท่ี 7  :   การน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ปฏิบัติ 
n = 325 

กิจกรรม 

การน าไปปฏิบตั ิ

ไม่ได้น าไป
ปฏิบัต ิ

คิดว่าจะปฏิบัต ิ ยังไม่แน่ใจ 
ปฏิบัติแล้ว
จะน าไป

ถ่ายทอดต่อ 
1. หลักสูตร/ฝึกอบรมของหน่วยงานบูรณาการ 19.08 29.71 16.60 34.61 

1.1 การลดต้นทุนการผลิตและการเสริมรายได้ 
(การใช้ปุ๋ยหมัก การลดใช้สารเคมี การปลูกพืช
เสริม)                     

1.51 13.20 11.08 74.21 

1.2 การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร
หลักของ ศพก. (การใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดิน ปุ๋ย
รายแปลง)                   

0.99 32.49 22.78 43.74 

1.3 ยกระดับมาตรฐานสินค้าเกษตร (การ
พัฒนาสินค้าเกษตร การแปรรูป การผลิตสินค้า
ตามความต้องการของตลาด)                  

58.36 31.53 8.75 1.36 

1.4 เกษตรทฤษฎีใหม่     0.21 11.22 4.37 84.20 
1.5 บัญชีต้นทุน (การท าบัญชีรายรับ – จ่าย 

ทางการเกษตร) 
31.14 52.39 14.69 1.78 

1.6 องค์กรเกษตรกร (การรวบรวมสมาชิก  
การจัดตั้งกลุ่ม) 

24.11 33.87 20.70 21.32 

1.7 การใช้น้ าอย่างรู้คุณค่า (รู้ต้นทุนน้ าต่อพืช) 17.24 33.25 33.85 15.66 
2. หลักสูตร/ฝึกอบรม ของกรมพัฒนาที่ดิน 28.40 31.46 20.45 19.69 

2.1 แผนที่เขตความเหมาะสมส าหรับการผลิต
พืชเศรษฐกิจ 

51.42 13.58 32.89 2.11 

2.2 แผนที่ค าแนะน าการใช้ปุ๋ย 
ตามค่าวิเคราะห์ดิน 

6.29 56.62 17.81 19.28 

2.3 ชุดข้อมูลความรู้ด้านการพัฒนาที่ดิน 33.00 51.09 11.50 4.41 
2.4 เครื่องมือวิเคราะห์ดินอย่างง่าย 

(LDD Test Kit) 
50.74 17.61 21.21 10.44 

2.5 ฐานการจัดการทรัพยากรดิน 0.54 18.38 18.85 62.23 
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จากตารางที่ 7 การส ารวจความคิดเห็นของเกษตรกรต่อกิจกรรมที่ ศพก. การน าไปปฏิบัติหลังจากการ
ฝึกอบรมแล้ว พบว่า (ร้อยละ 34.61) เกษตรกรปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ (ร้อยละ 29.71) คิดว่าจะปฏิบัติ 
(ร้อยละ 19.08) ไม่ได้น าไปปฏิบัติ และ (ร้อยละ 16.60) ยังไม่แน่ใจ ตามล าดับ ซึ่งในแต่ละหลักสูตรเกษตรกร
จะน าไปปฏิบัติ ดังนี้  
   1) หลักสูตร/ฝึกอบรม 
    1.1) หลักสูตรการลดต้นทุนการผลิตและการเสริมรายได้ (การใช้ปุ๋ยหมัก การลดใช้สารเคมี การ
ปลูกพืชเสริม) พบว่า เกษตรกรกินกว่าครึ่ง (ร้อยละ 74.21) ปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ รองลงมา (ร้อยละ 
13.20) คิดว่าจะปฏิบัติ และ (ร้อยละ 11.08  1.51) ยังไม่แน่ใจ และไม่ได้น าไปปฏิบัติ ตามล าดับ  

    1.2) หลักสูตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรหลักของ ศพก. (การใช้ปุ๋ยตามค่า
วิเคราะห์ดิน ปุ๋ยรายแปลง) พบว่า เกษตรกรเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 43.74) ปฏิบัติแล้วและจะน าไปถ่ายทอดต่อ 
รองลงมา (ร้อยละ 32.49) คิดว่าจะปฏิบัติ และ (ร้อยละ 22.78  0.99) ยังไม่แน่ใจ และไม่ได้น าไปปฏิบัติ 
ตามล าดับ 
    1.3) หลักสูตรยกระดับมาตรฐานสินค้าเกษตร (การพัฒนาสินค้าเกษตร การแปรรูป การผลิต
สินค้าตามความต้องการของตลาด) พบว่า เกษตรกรเกินกว่าครึ่ง (ร้อยละ 58.36) ไม่ได้น าไปปฏิบัติ รองลงมา 
(ร้อยละ 31.53) คิดว่าจะปฏิบัติ และ (ร้อยละ 8.75  1.36) ยังไม่แน่ใจ และปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ 
ตามล าดับ  

                1.4) หลักสูตรเกษตรทฤษฎีใหม ่พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 84.20) ปฏิบัติแล้วจะน าไป
ถ่ายทอดต่อ รองลงมา (ร้อยละ 11.22) คิดว่าจะปฏิบัติ และ (ร้อยละ 4.37  0.21) ยังไม่แน่ใจ และไม่ได้น าไป
ปฏิบัติ ตามล าดับ 
    1.5) หลักสูตรบัญชีต้นทุน (การท าบัญชีรายรับ – จ่าย ทางการเกษตร) พบว่า เกษตรกรเกินกว่า
ครึ่ง (ร้อยละ 52.39) คิดว่าจะปฏิบัติ รองลงมา (ร้อยละ 31.14) ไม่ได้น าไปปฏิบัติ และ (ร้อยละ 14.69  1.78) 
ยังไม่แน่ใจ และปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ ตามล าดับ   
    1.6) หลักสูตรองค์กรเกษตรกร (การรวบรวมสมาชิก การจัดตั้งกลุ่ม) พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ 
(ร้อยละ 33.87) คิดว่าจะปฏิบัติ รองลงมา (ร้อยละ 24.11) ไม่ได้น าไปปฏิบัติ และ (ร้อยละ 21.32  20.70) 
ปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ และยังไม่แน่ใจ ตามล าดับ  
    1.7) หลักสูตรการใช้น้ าอย่างรู้คุณค่า (รู้ต้นทุนน้ าต่อพืช) พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
33.85) ยังไม่แน่ใจ รองลงมา (ร้อยละ 33.25) คิดว่าจะปฏิบัติ (ร้อยละ 17.24) ไม่ได้น าไปปฏิบัติ และ (ร้อยละ 
15.66) ปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ ตามล าดับ 
   2.) ความรู้ ความเข้าใจ ที่เกษตรกรได้รับจากกรมพัฒนาที่ดิน พบว่า เกษตรกร (ร้อยละ 31.46) 
คิดว่าจะปฏิบัติ รองลงมา (ร้อยละ 28.40) ไม่ได้น าไปปฏิบัติ และ (ร้อยละ 20.45  19.69) ยังไม่แน่ใจ และ 
ปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ ตามล าดับ ซึ่งมีรายละเอียดแต่ละหลักสูตรที่กรมพัฒนาที่ดินเข้าไปให้ความรู้ 
ดังนี้ 
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   2.1) หลักสูตรแผนที่เขตความเหมาะสมส าหรับการผลิตพืชเศรษฐกิจ พบว่า เกษตรกร (ร้อยละ 
51.42)  ไม่ได้น าไปปฏิบัติ รองลงมา (ร้อยละ 32.89) ยังไม่แน่ใจ และ (ร้อยละ 13.58  2.11) คิดว่าจะปฏิบัติ 
และปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ ตามล าดับ เนื่องจากเกษตรกรให้ความเห็นว่า แผนที่เป็นเรื่องยากที่
เกษตรกรจะเข้าใจ เนื่องจากมีภาษาอังกฤษและค าศัพท์เฉพาะด้านมากเกินไป  

   2.2) หลักสูตรแผนที่ค าแนะน าการใช้ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดิน พบว่า เกษตรกร (ร้อยละ 56.62) 
คิดว่าจะปฏิบัติ รองลงมา (ร้อยละ 19.28) ปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ และ (ร้อยละ 18.81  6.29) ยังไม่
แน่ใจ และไม่ได้น าไปปฏิบัติ ตามล าดับ เกษตรกรให้ความเห็นว่าเรื่องนี้เป็นเรื่องส าคัญในการท าการเกษตรกร
หากได้รับความรู้ ก็จะสามารถลดต้นทุนการผลิตได ้ 

   2.3) หลักสูตรชุดข้อมูลความรู้ด้านการพัฒนาที่ดิน พบว่า เกษตรกร (ร้อยละ 51.09) คิดว่าจะ
ปฏิบัติ รองลงมา (ร้อยละ 33.00) ไม่ได้น าไปปฏิบัติ และ (ร้อยละ 11.50  4.41) ยังไม่แน่ใจ และปฏิบัติแล้วจะ
น าไปถ่ายทอดต่อ ตามล าดับ เกษตรกรให้ความเห็นว่าอยากให้เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดินเป็นผู้บรรยายในเรื่องนี้
เนื่องจากกลัววาหากเกษตรกรน าไปถ่ายทอดต่อแล้วอาจจะเกิดความคลาดเคลื่อนและผิดพลาดในด้านข้อมูลได้  

   2.4) หลักสูตรเครื่องมือวิเคราะห์ดินอย่างง่าย (LDD Test Kit) พบว่า เกษตรกร (ร้อยละ 
50.74) ไม่ได้น าไปปฏิบัติ รองลงมา (ร้อยละ 21.21) ยังไม่แน่ใจ และ (ร้อยละ 17.61  10.44) คิดว่าจะปฏิบัติ 
และปฏิบัติแล้วจะน าไปถ่ายทอดต่อ ตามล าดับ เกษตรกรให้ความเห็นว่าเครื่องมือของกรมพัฒนาที่ดินใช้ยาก 
อยากให้กรมพัฒนาที่ดินพัฒนาเครื่องมือให้ใช้ง่ายกว่านี้ ลดขั้นตอนในการวิเคราะห์ดินลง   

   2.5) หลักสูตรฐานการจัดการทรัพยากรดิน พบว่า เกษตรกร (ร้อยละ 62.23) ปฏิบัติแล้วจะ
น าไปถ่ายทอดต่อ รองลงมา (ร้อยละ 18.85) ยังไม่แน่ใจ และ (ร้อยละ 18.38  0.54) คิดว่าจะปฏิบัติ และ 
ไม่ได้น าไปปฏิบัติ ตามล าดับ เกษตรกรให้ความเห็นว่าการปรับปรุงบ ารุงดินเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาที่ดินเพ่ือ
การเกษตรและเห็นผลได้ชัดเจนที่สุด   
 2.2 ความพึงพอใจ เป็นการวัดความรู้สึกของเกษตรกรที่มีต่อ ศพก. เนื่องจากได้รับสนับสนุน
งบประมาณจากส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลในการก่อสร้างศูนย์เรียน อีกส่วนหนึ่งหน่วยงานภายในกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์สนับสนุนปัจจัยการผลิต องค์ความรู้ โดยร่วมกันบูรณาการงานในพ้ืนที่  

ตารางที่ 8  : ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อศูนย์การเรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร 
            n = 325 

ข้อมูล 
ระดับความพึงพอใจ (ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

มาก  ปานกลาง น้อย คะแนน ระดับ 

1. ด้านสถานที่/สิ่งอ านวยความสะดวก 49.91 35.06 15.03 2.35 มาก 
1.1 ความเหมาะสมของสถานทีต่ั้ง ศพก. 80.70 11.02 8.28 2.72 มาก 
1.2 ป้ายประจ าจุดการเรียนรู้สามารถมองเห็นได้ชัดเจน 74.21 19.28 6.51 2.68 มาก 
1.3 สื่อและวัสดุอุปกรณ์ในการอบรม เช่น โต๊ะ เก้าอี้ 
กระดาน เครื่องขยายเสียง 

14.17 64.77 21.06 1.93 ปานกลาง 

1.4 ความเพียงพอของสิ่งอ านวยความสะดวกใน ศพก. 13.36 58.91 27.73 1.86 ปานกลาง 
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ตารางที่ 8  : ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อศูนย์การเรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ต่อ) 
            n = 325 

ข้อมูล 
ระดับความพึงพอใจ (ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย 

มาก ปานกลาง น้อย คะแนน ระดับ 

1.5 ความสะดวกในการด าเนนิทางมารบับริการ
และศึกษาดูงาน 

67.09 21.33 11.58 2.56 มาก 

  2. ด้านการอบรม/ขั้นตอนการให้บริการและ
สถานที่ 

67.06 14.50 18.44 2.49 มาก 

2.1 หลักสูตรและเนื้อหาที่อบรมสามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ไดจ้ริง 

68.99 29.71 1.30 2.68 มาก 

2.2 การถ่ายทอดความรู้ชัดเจน เข้าใจง่าย 72.98 7.45 19.57 2.53 มาก 
2.3 โปสเตอร์วิชาการ หรือป้ายประชาสัมพนัธ์ 
มีรายละเอียดชัดเจน และอ่านเข้าใจง่าย 

54.78 9.74 35.48 2.19 มาก 

2.4 การเปิดโอกาสในการซักถามและแสดง
ความคิดเห็น 

71.11 12.20 16.69  2.54 มาก 

2.5 ศูนย์ฯ มีเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. ให้
ค าแนะน าตลอดเวลา 

67.42 13.39 19.19 2.48 มาก 

จากตารางที่ 8 ผลการประเมิน พบว่า เกษตรกรมีความพึงพอใจด้านสถานที่/สิ่งอ านวยความสะดวกการ
ด าเนินงานใน ศพก. อยู่ในระดับมากคิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 2.49 และ 2.35 ตามล าดับ โดยเกษตรกรมีความพึงพอใจ
ในระดับมากต่อความเหมาะสมของสถานที่ตั้ง ศพก. มากท่ีสุด คะแนนเฉลี่ย 2.72 รองลงมา ป้ายประจ าจุดการ
เรียนรู้สามารถมองเห็นได้ชัดเจน คะแนนเฉลี่ย 2.68  ความสะดวกในการด าเนินทางมารับบริการและศึกษาดู
งาน คะแนนเฉลี่ย 2.56 สื่อและวัสดุอุปกรณ์ในการอบรม เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี กระดาน เครื่องขายเสียง คะแนน
เฉลี่ย 1.93 และความเพียงพอของสิ่งอ านวยความสะดวกใน ศพก. คะแนนเฉลี่ย 1.86 ตามล าดับ ซึ่งเกษตรกร
ยังมีความต้องการอุปกรณ์ในการฝึกอบรม เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ที่ยังมีไม่เพียงพอต่อสมาชิกของศูนย์ในการฝึกอบรม
แต่ละครั้ง ท าให้เกษตรกรบางส่วนต้องยืน และนั่งเกาะกลุ่มเพ่ือรับฟังการบรรยาย โดยความพึงพอใจด้านการ
อบรม/ขั้นตอนการให้บริการ ผลการประเมิน พบว่า เกษตรกรมีความพึงพอใจในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 2.49 
ต่อการอบรม/ขั้นตอนการให้บริการ หลักสูตรและเนื้อหาที่อบรมสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้จริง มากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 2.68 รองลงมา การเปิดโอกาสในการซักถามและแสดงความคิดเห็น คะแนนเฉลี่ย 2.54 การ
ถ่ายทอดความรู้ชัดเจน เข้าใจง่าย คะแนนเฉลี่ย 2.53 ศูนย์ฯ มีเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. ให้ค าแนะน าตลอดเวลา 
คะแนนเฉลี่ย 2.48 และโปสเตอร์วิชาการ หรือป้ายประชาสัมพันธ์ มีรายละเอียดชัดเจน และอ่านเข้าใจง่าย 
คะแนนเฉลี่ย 2.19 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 9  : การน าปัจจัยการผลิตที่ได้รับการสนับสนุนๆ ไปใช้ประโยชน์ 
n = 325 

กิจกรรม 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ 

1. เมล็ดพันธ์พืชปุ๋ยสุด 217 66.76 
  - ปอเทือง  เฉลี่ย  41.20  กิโลกรัม/ราย 204 94.00 
  - ถั่วพร้า เฉลี่ย  10.00  กิโลกรัม/ราย 11 5.08 
  - โสนอัฟริกัน เฉลี่ย  24.41  กิโลกรัม/ราย 2 0.92 
2. วัสดุปรับปรุงบ ารุงดิน (ปูน) 314 96.62 
  - ปูนมาร์ล เฉลี่ย  12.23  กิโลกรัม/ราย 29 9.24 
  - โดโลไมท์ เฉลี่ย  26.78  กิโลกรัม/ราย 271 86.31 
  - หินปูนฝุ่น  เฉลี่ย   4.55  กิโลกรัม/ราย 14 4.45 
3. น้ าหมักชีวภาพ    325 100.00 

 - พด.1 เฉลี่ย 18 ซอง/คน 291 89.54 
 - พด.2 เฉลี่ย 30 ซอง/คน 325 100.00 
 - พด.3 เฉลี่ย   7 ซอง/คน  274 84.31 
 - พด.7 เฉลี่ย 11 ซอง/คน 301 92.62 
 - กากน้ าตาล เฉลี่ย 3.25 แกลลอน/คน 187 57.54 
 - ถังน้ าหมัก เฉลี่ย  1.24 ใบ/คน 276 84.92 

หมายเหตุ  :  เกษตรกร 1 ราย ได้รับกิจกรรมมากกว่า 1 กิจกรรม  

จากตารางที่ 9 พบว่า เกษตรกรได้รับการสนับสนุนกิจกรรม จากกรมพัฒนาที่ดินมากกว่า 1 กิจกรรม/
คน โดยเกษตรกรทั้งหมด (ร้อยละ 100) ได้รับการสนับสนุนน้ าหมักชีวภาพ รองลงมา (ร้อยละ 96.62) วัสดุ
ปรับปรุงบ ารุงดิน และ (ร้อยละ 66.76) เมล็ดพันธ์พืชปุ๋ยสุดมีรายละเอียด ดังนี้  
 1. เมล็ดพันธ์พืชปุ๋ยสุด พบว่า เกษตรกรเกินกว่าครึ่ง (ร้อยละ 94.00) ได้รับการสนับสนุนปอเทือง 
(เฉลี่ย 41.20 กิโลกรัม/ราย) รองลงมา (ร้อยละ 5.08) ได้รับการสนับสนุนถั่วพร้า (เฉลี่ย 10.00 กิโลกรัม/ราย) 
และ (ร้อยละ 0.92) ได้รับการสนับสนุนโสนอัฟริกัน (เฉลี่ย 24.41 กิโลกรัม/ราย) ตามล าดับ 
 2. วัสดุปรับปรุงบ ารุงดิน (ปูน) พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ (ร้อยละ 86.31) ได้รับการสนับสนุนโดโล
ไมท ์(เฉลี่ย 26.78 กิโลกรัม/ราย) รองลงมา (ร้อยละ 9.24) ได้รับการสนับสนุนปูนมาร์ล (เฉลี่ย 4.45 กิโลกรัม/
ราย) และ (ร้อยละ 4.31) ได้รับการสนับสนุนหินปูนฝุ่น (เฉลี่ย 4.55 กิโลกรัม/ราย)  
 3. น้ าหมักชีวภาพ พบว่า เกษตรกรทั้งหมด (ร้อยละ 100) ได้รับการสนับสนุน พด.2 (เฉลี่ย 30 
ซอง/คน) รองลงมา (ร้อยละ 92.62) ได้รับการสนับสนุน พด.7 (เฉลี่ย 11 ซอง/คน) (ร้อยละ 89.54) ได้รับการ
สนับสนุน พด.1 เฉลี่ย 18 ซอง/คน (ร้อยละ 84.31  57.54 และ 84.92) ได้รับการสนับสนุน พด.3 กากน้ าตาล 
และถังหมัก (เฉลี่ย 7 ซอง/คน) (เฉลี่ย 3.25 แกลลอน/คน) และ (เฉลี่ย 1.24 ใบ/คน) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3 :  ความคิดเห็น ปัญหาและข้อเสนอแนะ  

ตารางที่ 10 : ปัญหา/อุปสรรคในการท าการเกษตร 
n = 325 

ปัญหา 
ไม่มี

ปัญหา 
มี/ระดับของปัญหา ค่าเฉลี่ย 

มาก ปานกลาง น้อย คะแนน ระดับ 
1. ดินขาดความอุดมสมบูรณ์ 43.15 2.78 26.30 27.77 0.89 น้อย 
2. ไม่มีที่ดินท ากินเป็นของตนเอง 11.21 62.57 2.98 23.24 2.17 มาก 
3. ขาดแคลนแหล่งน้ าเพื่อการเกษตร 0.48 87.77 7.77 3.98 2.83 มาก 
4. ราคาปัจจัยการผลิตราคาสูง เช่น ปุ๋ย น้ ามัน 
ฮอร์โมน ฯลฯ 

2.74 35.11 30.21 31.94 1.98 ปานกลาง 

5. ขาดแคลนเงินทุนในการประกอบอาชีพ 11.98 29.44 42.99 15.59 1.90 ปานกลาง 
6. ขาดแคลนแรงงาน 32.74 17.32 24.14 25.80 1.26 น้อย 
7. ราคาผลผลิตตกต่ า / ผู้ซื้อกดราคา 14.37 63.07 8.81 13.75 1.78 ปานกลาง 
8. ไม่มีตลาดรองรับ 10.06 2.55 21.96 65.43 1.17 น้อย 
9. การขนส่งผลผลิตไม่สะดวก 5.66 0.23 59.04 35.07 1.54 ปานกลาง 
10. เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ เช่น น้ าท่วม 
ภัยแล้ง ฯลฯ 

4.01 31.89 28.71 35.39 1.88 ปานกลาง 

11. เจ้าหน้าที่ไม่ให้ค าแนะน าและติดตามงาน
ไม่ต่อเนื่อง 

92.01 0.04 3.25 4.70 0.11 น้อย 

จากตารางที่ 10 พบว่า เกษตรกรมีปัญหาในการท าเกษตรมากที่สุด คือ ขาดแคลนแหล่งน้ าเพ่ือ
การเกษตรด้วย  (คะแนนเฉลี่ย 2.83) รองลงมา ไม่มีที่ดินท ากินเป็นของตนเอง ด้วย (คะแนนเฉลี่ย 2.17) ราคา
ปัจจัยการผลิตราคาสูง เช่น ปุ๋ย น้ ามัน ฮอร์โมน ฯลฯ ด้วย (คะแนนเฉลี่ย 1.98) ขาดแคลนเงินทุนในการ
ประกอบอาชีพ ด้วย (คะแนนเฉลี่ย 1.90) เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ เช่น น้ าท่วม ภัยแล้ง ฯลฯ ด้วย (คะแนน
เฉลี่ย 1.88) ราคาผลผลิตตกต่ า / ผู้ซื้อกดราคา ด้วย (คะแนนเฉลี่ย 1.78) การขนส่งผลผลิตไม่สะดวก ด้วย 
(คะแนนเฉลี่ย 1.54) ขาดแคลนแรงงาน ด้วย (คะแนนเฉลี่ย 1.26) ไม่มีตลาดรองรับ ด้วย (คะแนนเฉลี่ย 1.17) 
ดินขาดความอุดมสมบูรณ์  ด้วย (คะแนนเฉลี่ย 0.89) และเจ้าหน้าที่ไม่ให้ค าแนะน าและติดตามงานไม่ต่อเนื่อง 
ด้วย (คะแนนเฉลี่ย 0.11) ตามล าดับ 
ตารางท่ี 11  : ปัจจัยการผลิตที่เกษตรกรได้รับจาก ศพก.  

n = 325 
ปัจจัยการผลิต จ านวน ร้อยละ 

เกษตรกรได้รับปัจจัยการผลิตจาก ศพก. 
 - เพียงพอ  

 
91 

 
 28.00 

 - ไม่เพียงพอ ต้องการให้สนับสนุนเพ่ิมเติม ดังนี้ 234 72.00 
 1) เมล็ดพันธุ์พืชปุ๋ยสด (โดยเฉพาะปอเทือง) 86 36.75 
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ตารางท่ี 11  : ปัจจัยการผลิตที่เกษตรกรได้รับจาก ศพก. (ต่อ) 
n = 325 

ปัจจัยการผลิต จ านวน ร้อยละ 
 2) แหล่งน้ าในไร่นานอกเขตชลประทาน 64 27.35 
 3) วัสดุปรับปรุงบ ารุงดิน 38 16.24 
 4) วัสดุในการท าน้ าหมักชีวภาพ 23 9.83 
 5) หญ้าแฝก เป็นจุดเรียนรู ้ 14 5.98 
 6) ต้นกล้า/เมลด็พันธุ์พชื 9 3.85 

จากตารางที่ 11 พบว่า มีเกษตรกรไม่ถึงครึ่ง (ร้อย 28.00) ที่ได้รับปัจจัยการผลิตเพียงพอต่อความ
ต้องการ และมีเกษตรกรมากกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 72.00) ได้รับปัจจัยการผลิตที่ไม่เพียงพอและมีความ
ต้องการปัจจัยการผลิตในการท าการเกษตรที่เพ่ิม โดยเกษตรกรมีความต้องการปัจจัยการผลิต (ร้อยละ 36.75) 
ต้องการให้ส่งเสริมเมล็ดพันธุ์พืชปุ๋ยสด รองลงมา (ร้อยละ 27.35) ต้องการแหล่งน้ าในไร่นานอกเขตชลประทาน 
(ร้อยละ 16.24) ต้องการวัสดุปรับปรุงบ ารุงดิน (ร้อยละ 9.83) ต้องการวัสดุในการท าน้ าหมักชีวภาพ (ร้อยละ 
5.98) ต้องการหญ้าแฝก เป็นจุดเรียนรู้ และ (ร้อยละ 3.85) ต้องการต้นกล้า/เมล็ดพันธุ์พืช ตามล าดับ ซึ่ง
เกษตรกรที่ต้องการให้กรมพัฒนาที่ดินสนับสนุนปัจจัยการผลิตให้ เนื่องจากปัจจัยการผลิตบางอย่างมีต้นทุนการ
ผลิตที่สูง จึงมีความต้องการให้รัฐ โดยกรมพัฒนาที่ดินเข้ามาสนับสนุนให้เกษตรกร 

 
ตอนที่ 4 :  ความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ 
ตารางท่ี 12  : ข้อมูลทั่วไปของเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก.   

n = 61 
ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

1.  เพศ   
-  ชาย 24 39.34 
-  หญิง 37 60.66 

2.  อายุ   
-  21 - 30  ปี 11 18.03 
-  31 - 40  ปี 6  9.84 
-  41 - 50  ปี 41 67.21 
-  51 - 60  ปี 3  4.92 

     (อายุเฉลี่ย 43.9 ปี)   

 
 
 



37 

ตารางท่ี 12  : ข้อมูลทั่วไปของเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. (ต่อ) 
n = 61 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
3.  ระดับการศึกษา   

-  ปวช./ - - 
-  ปวส. - - 
-  ปริญญาตร ี 38 62.30 
-  ปริญญาโท 22 36.07 
-  ปริญญาเอก 1 1.63 

4.  ต าแหน่งการท างาน   
-  นักวิชาการเกษตรช านาญการพิเศษ 6 9.84 
-  นักวิชาการเกษตรช านาญการ 27 44.26 
-  นักวิชาการเกษตรปฏิบัติการ 20 32.79 
-  เจ้าพนักงานการเกษตรอาวุโส 2 3.28 
-  เจ้าพนักงานการเกษตรช านาญงาน 2 3.28 
-  พนักงานราชการ (นักวิชาการเกษตร) 4 6.55 

จากตารางที่ 12 พบว่า เจ้าหน้าทีป่ระจ า ศพก. มากกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 60.66) เป็นเพศหญิง รองลงมา 
(ร้อยละ 39.34) เป็นเพศชาย ซึ่งเจ้าหน้าที่เกินครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 67.21)  มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี รองลงมา 
(ร้อยละ 18.03) มีอายุระหว่าง 21 – 30 ปี (ร้อยละ 9.84) มีอายุระหว่าง 31 – 40 และ (ร้อยละ 4.92) มีอายุ
ระหว่าง 51 – 60 ปี โดยมีอายุเฉลี่ย 43.9 ปี โดยเจ้าหน้าที่มากกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 62.30)  ระดับปริญญาตรี 
รองลงมา (ร้อยละ 36.07) ระดับปริญญาโท และ (ร้อยละ 1.63) ระดับปริญญาเอก มีเจ้าหน้าที่เกือบทั้งหมด (ร้อย
ละ 44.26) มีต าแหน่งเป็นนักวิชาการเกษตรช านาญการ รองลงมา (ร้อยละ 32.79) นักวิชาการเกษตรปฏิบัติการ 
(ร้อยละ 9.84) นักวิชาการเกษตรช านาญการพิเศษ (ร้อยละ 6.55) พนักงานราชการ (นักวิชาการเกษตร) และ 
(ร้อยละ 3.28)  มีต าแหน่งเจ้าพนักงานการเกษตรอาวุโส และเจ้าพนักงานการเกษตรช านาญงาน  
 

ตารางท่ี 13 เกษตรกรที่เข้ารับบริการที่ ศพก.  
n = 61 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
เกษตรกรที่เข้ารับบริการที่ ศพก. 
1. ไม่มีการบันทึกข้อมูล 

 
3 

 
4.92 

2. มีการบันทึกข้อมูล (เข้ารับบริการต่อเดือน) 58 95.08 
 - น้อยกว่า 20 ราย/เดือน 4 6.90 
 - 21 – 50 ราย/เดือน 32 55.17 
 - 51 – 80 ราย/เดือน 22 37.93 
 - มากกว่า 80 ราย/เดือน -  
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 จากตารางที่ 13 พบว่า เจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. (ร้อยละ 4.92) ที่ไม่มีการบันทึกข้อมูลเกษตรกรที่เข้า
มารับบริการที่ ศพก. และเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 95.08) ที่มีการบันทึกข้อมูลของเกษตรกรที่มารับบริการที่ 
ศพก. โดยที่มีการบันทึกข้อมูลของเกษตรกรที่มารับบริการที่ ศพก. ในแต่ละเดือนมากที่สุด (ร้อยละ 55.17) 
จ านวน 21 – 50 ราย/เดือน รองลงมา (ร้อยละ 37.93) จ านวน 51 – 80 ราย/เดือน และ (ร้อยละ 6.90) 
จ านวน 20 ราย/เดือน จึงแสดงให้เห็นได้ว่าเกษตรกรให้ความส าคัญกับ ศพก. เนื่องจากเป็นศูนย์กลางของการ
เรียนรู้ด้านการเกษตร 
ตารางท่ี 14  : การประสบความส าเร็จของ ศพก. ท่านคิดว่ามาจากอะไร 

n = 61 
เหตุผล จ านวน ร้อยละ 

1. เกษตรกรให้ความส าคัญและเห็นประโยชน์ของการเข้ามาเรียนรู้ใน ศพก. 57 93.44 

2. เกษตรกรภายใน ศพก. มีความร่วมมือกัน 60 98.36 

3. เกษตรกรต้นแบบมีความรู้ ความสามารถ 61 100 

4. เกษตรกรต้องการลดต้นทุนการผลิตและต้องการเพ่ิมผลผลิต 54 88.52 

5. มีเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. ให้ค าแนะน าเกษตรกรได้ตลอดเวลา 39 63.93 

6. มีการประชาสัมพันธ์ภายในอ าเภอ จังหวัด และเสียงตามสายในพื้นที่ 60 98.36 

หมายเหตุ : ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

 จากตารางที่ 14 พบว่า เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ทั้งหมดมีความคิดเห็นในการพัฒนาให้ ศพก.ให้ประสบ
ความส าเร็จว่า (ร้อยละ 100) ศพก. จะประสบความส าเร็จได้เพราะเกษตรกรต้นแบบที่มีความรู้ ความสามารถ 
รองลงมา (ร้อยละ 98.36) เกษตรกรที่เป็นสมาชิกของ ศพก. ต้องมีความร่วมมือกัน และมีการประชาสัมพันธ์
ภายในอ าเภอ จังหวัด และเสียงตามสายในพ้ืนที่ (ร้อยละ 93.44) เกษตรกรให้ความส าคัญและเห็นประโยชน์
ของการเข้ามาเรียนรู้ใน ศพก. (ร้อยละ 88.52) เกษตรกรต้องการลดต้นทุนการผลิตและต้องการเพ่ิมผลผลิต 
และ (ร้อยละ 63.93) มีเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. ให้ค าแนะน าเกษตรกรได้ตลอดเวลา ตามล าดับ ซึ่งเจ้าหน้าที่
ประจ า ศพก. ได้ให้ความคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า หากกลุ่มเกษตรกรมีความเข้มแข็ง มีความรู้ มีความสามารถ มีผู้น า
ที่ดี ก็จะสามารถท าการค้ากับบริษัทหรือผู้ซื้อได้ โดยไม่ต้องพ่ึงพาภาครัฐ แต่ทั้งนี้สิ่งส าคัญ คือ เกษตรกรต้อง
รวมกลุ่มกันให้เข้มแข็งและต่อรองกับการตลาดได้ โดยผู้น ากลุ่มหรือเกษตรกรต้นแบบที่ดี    
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

  
 การประเมินผลศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) ปี 2559 มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (ตามภารกิจหลักแผนงาน/โครงการ)
ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในส่วนที่กรมพัฒนาที่ดินด าเนินการ ผลลัพธ์ และผลกระทบจากการด าเนินงาน พร้อม
ทั้งความคิดเห็น ความพึงพอใจ ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะของเกษตรกรในพ้ืนที่ เก็บรวบรวมข้อมูลโดย
ใช้แบบสอบถามประกอบในการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 65 ศูนย์ เกษตรกร 325 ราย และเจ้าหน้าที่
ประจ าศูนย์ จ านวน 61 ราย ผลการประเมินสรุปได้ ดังนี้ 

5.1 สรุปผลการประเมิน 
 5.1.1 เกษตรกร และสมาชิกของ ศพก. จากผลการประเมิน สรุปได้ว่า  
  1) เกษตรกรส่วนมากที่เข้ารับบริการที่ ศพก. เฉลี่ยเดือนละ 3 – 4 ครั้ง และเพ่ือเข้ารับความรู้
จากการฝึกอบรมที่หน่วยงานมาให้ความรู้แก่เกษตรกรในศูนย์  
  2) เกษตรกรมีความต้องการทราบผลการวิเคราะห์ดิน เพ่ือน าไปปรับปรุงและพัฒนาพ้ืนที่
การเกษตรของตนเอง และเกษตรกร มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากจากการฝึกอบรมให้ความรู้ในแต่ละครั้ง  
  3) เกษตรกรต้องการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดฝึกอบรมและนัดเกษตรกรไม่ควรเกินเดือนละ 
3 ครั้ง เนื่องจากเกษตรกรต้องประกอบอาชีพไม่สามารถเข้ารับการฝึกอบรมได้ทุกครั้ง  
  4) ผลของการรับความรู้ ความเข้าใจที่เกษตรกรได้รับจากการฝึกอบรมสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง
และเกษตรกรบางรายสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปถ่ายทอดให้เกษตรกรรายอ่ืนๆ ได้ แต่ยังมีบางหลักสูตรของ
กรมพัฒนาที่ดินที่เกษตรกรยังไม่เข้าใจหรือยากเกินที่จะเข้าใจ เนื่องจากเอกสารประกอบการอบรมส่วนใหญ่
เป็นภาษาต่างประเทศ (ค าศัพท์เฉพาะทางภาษาอังกฤษ) เช่น วิชาที่เก่ียวกับแผนที่ ที่มีค าศัพท์ต่างประเทศมาก
เกินไป และเจ้าหน้าที่ผู้บรรยายก็ใช้ค าศัพท์ จึงอยากให้กรมพัฒนาที่ดินหาค าศัพท์หรือค าภาษาไทยที่มี
ความหมายตรงกันมาบรรยาย สื่อสารและเข้าใจได้ง่ายขึ้น และส่วนมากแล้วเกษตรกรให้ความส าคัญในเรื่อง
ของคุณภาพดิน คุณสมบัติดิน ค่าหมายเหมาะสมของปุ๋ยกับดิน ซึ่งเกษตรกรมีความต้องการลดต้นทุนการผลิต
ด้วยวิธีการลดใช้ปุ๋ยเคมีท่ีมีราคาสูงข้ึนและใช้ปุ๋ยหมัก น้ าหมักชีวภาพทดแทน เพราะสามารถหาวัสดุในการผลิต
ได้ในพ้ืนที่ และมีราคาไม่แพง อีกทั้งยังมีกรมพัฒนาที่ดิน และกรมฯ อ่ืนเข้ามาส่งเสริมปัจจัยในการผลิตปุ๋ยหมัก 
หรือน้ าหมัก ซึ่งเกษตรกรตัวอย่างหลายรายสามารถปฏิบัติเป็นตัวอย่างให้สมาชิกใน ศพก. ได้เห็นจริง 
 5.1.2 เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ เจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จากผลการประเมิน สรุปได้ว่า  
   1) ผลการประเมิน (ร้อยละ 95.08) เจ้าหน้าที่ประจ า ศพก.มีการบันทึกข้อมูลรายชื่อ
เกษตรกรที่เข้ามารับบริการที่ศูนย์เฉลี่ยต่อเดือนละ 21 – 50 ราย/เดือน  
   2) เกษตรกรจะเข้ามารับบริการในเรื่องความรู้ที่หน่วยงานบูรณาการจัดฝึกอบรมให้  และ
เกษตรกรบางรายยังใช้ ศพก. เป็นสถานที่แลกเปลี่ยนความรู้และปัญหาด้านการเกษตรโดยมาขอรับค าแนะน า
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ปรึกษาจากเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. หรืออาจจะฝากประเด็นปัญหาให้เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ รับไปประสาน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือหาค าตอบและแก้ไขปัญหาให้เกษตร และบาง ศพก. นั้น  
   3) การบริหารจัดการ ศพก. บางแห่งมีความเข้มแข็ง โดยมีการมอบตัวแทนของ ศพก. เป็นผู้
รวบรวมผลผลิตทางการเกษตรของสมาชิก เพ่ือน าสินค้าไปขายในตลาดนัดด้วย  
   4) เจ้าหน้าที่ประจ า ศพก.ให้ความคิดเห็นว่า หากต้องการให้ ศพก. มีความเข้มแข็งและ
ประสบความส าเร็จได้อย่างแท้จริง นั้น เกษตรกรภายใน ศพก. ต้องมีความร่วมมือกันให้มากกว่านี้  และต้องมี
การประชาสัมพันธ์ภายในอ าเภอ จังหวัด และผ่านเสียงตามสายในพ้ืนที่ เพ่ือสร้างความความเข้ าใจกับ
ประชาชนที่ประกอบอาชีพการเกษตร ให้ได้รับทราบถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการรวมกลุ่มและเข้าร่วมเป็น
สมาชิกของ ศพก. รวมทั้งหน่วยงานของรัฐต้องเข้ามามีบทบาทในการส่งเสริมการตลาดให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

5.2 การอภิปราย 
 การด าเนินการใน ศพก. ในปัจจุบัน นั้น หน่วยงานที่ร่วมบูรณาการข้อมูลในพ้ืนที่ แต่ละหน่วยงานจะ
น าโปสเตอร์ ข้อมูลความรู้ต่างๆ ไปติดตามผนังในศูนย์ ซึ่งในความเป็นจริง ศพก. ไม่มีพ้ืนที่มากเพียงพอที่จะน า
เอกสารความรู้ไปติดได้มากมาย วิธีการที่ควรด าเนินการที่ดีสุดของหน่วยงาน คือ แต่ละหน่วยงานควรท าข้อมูล
ในรูปแบบ DVD CVD หรือวิดีโอ ที่สามารถให้ศูนย์ สามารถน าไปเปิดให้แก่เกษตรกรหรือสมาชิกได้รับชมหรือ
บันทึกวิดีโอภาพของเจ้าหน้าที่ที่เข้าไปอบรมให้ความรู้ มาเปิดซ้ า เพ่ือให้เกษตรกรหรือสมาชิกที่ไม่ได้เข้ารับ
ความรู้สามารถเปิดชมย้อนหลังได้ และผู้ประเมิน พบว่า บาง ศพก. มีพ้ืนที่ไม่เพียงพอต่อการจัดท าแปลงสาธิต
ให้เกษตรกรหรือสมาชิกได้ศึกษา ซึ่งบางพ้ืนที่สามารถท าให้เห็นภาพผลการปรับปรุงพัฒนาที่ดินได้อย่างชัดเจน 
ในส่วนนี้นั้น การพิจารณาเลือกพ้ืนที่จัดตั้ง ศพก. ควรมีพ้ืนที่เพียงพอต่อจุดเรียนรู้ด้วย และในทางปฏิบัติแล้ว
เจ้าหน้าที่ของกรมพัฒนาที่ดิน เมื่อได้รับการแจ้งให้มีการปรับเปลี่ยนข้อมูล ควรรีบน าข้อมูลเหล่านั้นไปให้ ศพก. 
ซึ่งจากการลงพ้ืนที่ในการประเมินผลนั้น ผู้ประเมินพบว่า บางพ้ืนที่ยังใช้แผนที่ความเหมาะสมแบบเดิมที่
ก าหนดค่าสีแทนพ้ืนที่แบบเดิม เมื่อไปสัมภาษณ์เกษตรกรท าให้พบว่า ข้อมูลความรู้ที่เกษตรกรได้รับยังเป็น
ข้อมูลชุดเดิม ถ้าผู้ประเมินไม่ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นอาจจะท าให้เกิดความคลาดเคลื่อนในเรื่องความรู้ของ
เกษตรกรที่ได้รับผิดพลาดได้ และเจ้าหน้าที่ของกรมพัฒนาที่ดินควรประสานเจ้าหน้าที่ประจ า  ศพก. ซึ่งเป็น
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานหลัก (กรมส่งเสริมการเกษตร) ให้ชัดเจนในการวางแผนการฝึกอบรม และควรประสาน
เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดิน เรื่องความต้องการของเกษตรกรในเรื่องปัจจัยการผลิต เช่น โดโลไมท์ เมล็ดพันธุ์พืช
ปุ๋ยสด น้ าหมักชีวภาพ เป็นต้น   

5.3 ข้อเสนอแนะของเกษตรกร เจ้าหน้าที่ และผู้ประเมินผลโครงการ มีดังนี้ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะของเกษตรกร มีดังนี้  

1) ขอให้กรมพัฒนาที่ดิน จัดการอบรมเกี่ยวกับการท าการเกษตรแบบลดต้นทุนอย่างสม่ าเสมอ 
เนื่องจากมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างมากต่อการเกษตรในพ้ืนที่  

2) ขอให้กรมพัฒนาที่ดินสนับสนุนปัจจัยการผลิตเพ่ิมมากขึ้น เกษตรกรส่วนใหญ่ได้รับปัจจัยการ
ผลิตนั้น ไม่เพียงพอในพ้ืนที่ที่ท าการเกษตร  
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3) กรมพัฒนาที่ดิน ควรเพ่ิมเจ้าหน้าที่ในการให้ค าปรึกษาประจ าที ่ศพก.  
4) เกษตรกรต้องการได้รับการสนับสนุนแหล่งน้ า เพ่ือท าการเกษตรทั้งในส่วนของท้องถิ่น ชุมชน 

รวมทั้งเกษตรกรรายบุคคล 
5) เกษตรกรขอให้ลดขั้นตอนในการวิเคราะห์ดิน และง่ายต่อการใช้งาน 

5.3.2 ข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่ 
1) เจ้าหน้าที่กรมพัฒนาที่ดินควรสนับสนุนปัจจัยการผลิตเพ่ิมขึ้น เนื่องจากไม่เพียงพอต่อความ

ต้องการของเกษตรกร  
2) ควรจัดท าแผนการฝึกอบรมร่วมกันให้มากยิ่งขึ้น  

5.3.2 ปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้ประเมิน 
1) เจ้าหน้าที่ของกรมพัฒนาที่ดิน และเจ้าหน้าที่ประจ า ศพก. ควรบูรณาการร่วมกัน 
2) ศพก. บางแห่งมีพ้ืนที่คับแคบ ไม่เพียงพอต่อสมาชิกในการเข้ารับการฝึกอบรมในแต่ละครั้ง 

และ ศพก. ไม่มีจุดเรียนรู้/ศึกษาดูงานให้แก่เกษตรกร เนื่องจากเป็นพ้ืนที่สาธารณะ 
4) ศพก. ควรเชิญหมอดินอาสาเข้าร่วมในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่เกษตรกร ในพ้ืนที่ด้วย 
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ภาพที่ 5 จุดเรียนรู้การผลิตปุ๋ยหมัก พด.1 
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