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หลักเกณฑก์ารประกนัคุณภาพการฝึกอบรมกรมพฒันาที่ดิน 
 

 แบบเดิม แบบใหม ่ หลกัฐานอ้างองิ 
มาตรฐานที่ 1 
ด้านหลกัสตูร
การฝกึอบรม   

1.1 มกีารสร้างหลกัสตูรที่สอดคลอ้งกบัวัตถปุระสงคแ์ละกลุ่มเป้าหมาย 
 -   มีการจดัลําดับเนื้อหาวิชาให้เหมาะสมกับวัตถปุระสงค์และ

 กลุ่มเป้าหมาย 
 -  เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับชื่อหลกัสูตร 
 -  เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 -  เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับกลุ่มเปา้หมาย 
 -  หลักสูตรไดร้ับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 

1.1 มกีารสร้างหลกัสตูรที่สอดคลอ้งกบัวัตถปุระสงคแ์ละ
กลุ่มเป้าหมาย 
 -  เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับชื่อหลกัสูตร 
 -  เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 - เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับกลุ่มเปา้หมาย 

-  หลักสูตรสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ด้านการบรหิาร
 ทรัพยากรบุคคล / นโยบายองค์กร 

 -  หลักสูตรไดร้ับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 

 
 
1.  แผนพัฒนาบุคลากร              
 กรมพัฒนาที่ดินประจําป ี
๒.  นโยบายผู้บริหาร / คําสั่ง 
 กรมพัฒนาที่ดิน 
๓.  เอกสารที่ไดร้ับความอนุมัติ
 เห็นชอบจากผู้บริหาร 
๔.  โครงการ/หลักสูตร  
 การฝึกอบรม 
 

 1.2 มกีารทบทวนปรบัปรุงและประเมินหลกัสูตรใหท้นัตอ่การ
เปลีย่นแปลง  (กรณีเปน็หลกัสูตรเดิม) 

-  มีการทบทวนหลักสูตร 
-  มีการนําผลการทบทวน มาปรบัปรุงหลกัสูตร 
-  มีการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง 
-  มีการนําหลกัสูตรการฝึกอบรมที่ได้รับการปรับปรุงไปใช้ในการ
 ฝึกอบรม 
-  มีการประเมินหลักสูตรที่ปรับปรุง 

1.2 มกีารทบทวนปรบัปรุงและประเมินหลกัสตูรใหท้นัตอ่การ
เปลีย่นแปลง (กรณเีป็นหลักสูตรเดิม) 

-   มีการทบทวนหลักสูตร 
-   มีการนําผลการทบทวน มาปรบัปรุงหลกัสูตร เช่น 

   วิธีการฝึกอบรม หัวข้อวิชา วิทยากร  เทคโนโลยี  
   สภาพแวดล้อมในการฝึกอบรม 

-   โครงการ/หลกัสูตรการฝึกอบรมได้รับความเหน็ชอบ
   จากผู้บริหาร 

-  มีการนําหลกัสูตรการฝึกอบรมที่ได้รับการปรับปรุงไปใช้
  ในการฝึกอบรม 
 -  มีการประเมินหลักสูตรการฝึกอบรม 
 
 

 
 
1. แผน/ยุทธศาสตร์กรมฯ 
2. นโยบายกรมฯ 
๓. รายงานสรุปผลการฝึกอบรม 
๔. โครงการ/หลักสูตรการ
 ฝึกอบรม (ฉบับเดิม) 
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 แบบเดิม แบบใหม ่ หลกัฐานอ้างองิ 
มาตรฐานที่ 2 
ด้านการ
บริหารจดัการ
โครงการ
ฝกึอบรม 

2.1 ด้านผู้สอน/วิทยากร 
-  มีการพจิารณาคัดเลือกวทิยากรที่มีความรู้ ความสามารถ และ
 ประสบการณเ์หมาะสม 
-  มีการจดัทําประวัติผู้สอน 
-  มีการประเมินวทิยากรหลังการฝึกอบรม 
-  มีการวเิคราะหข์้อมูลจากการประเมิน 
-  สรุปผลการประเมินวิทยากร 

2.1 ด้านผู้สอน/วิทยากร 
 -  มีคุณวุฒิ ความรู้  ความสามารถตรงกับเนื้อหาวิชาใน

 การฝึกอบรม 
 -  มีประสบการณท์ี่เกีย่วขอ้งกับหวัข้อการฝึกอบรมไม่ต่ํา

 กว่า 3 ปี 
 -  มีการจดัทําประวัติผู้สอน 
 -  มีการประเมินวทิยากรหลังการฝึกอบรม 
 -  มีความสามารถในการถ่ายทอด/สื่อสาร ผ่านการ
     ประเมินของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพงึพอใจ          
  ไม่น้อยกว่าระดบั “ดี” 

 
1. ประวัติวทิยากร 
2. ผลการประเมินวิทยากร 
 

 2.2 ด้านวธิกีารสอน 2.2 ด้านวธิกีารสอน  
 - มีการกําหนดประเด็นเนื้อหาวชิาวิธีการสอน 

- มีการกําหนดอปุกรณ์และสื่อการสอนที่จะใช้ในการสอน 
- มีการประเมินความพึงพอใจ วธิีการสอน และความเหมาะสมของ
 อุปกรณ์และสื่อการสอนของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
- มีการวเิคราะหข์้อมูลผลการประเมิน 
- สรุปผลการประเมินวิธีการสอน อุปกรณ์และสื่อการสอน 

 -  มีการกําหนดประเด็นเนื้อหาวชิา/วิธกีารสอน 
-  มีการกําหนดอปุกรณ์และสื่อการสอนที่จะใช้ในการสอน 
-  มีการประเมินความพึงพอใจ วธิีการสอน และความ
   เหมาะสมของอปุกรณ์และสื่อการสอนของผู้เขา้รับการ
   ฝึกอบรม 

 - มีการวเิคราะหข์้อมูลผลการประเมิน 
-  สรุปผลการประเมินวิธีการสอน อุปกรณ์และสื่อการสอน 

 

1. เอกสารประกอบการบรรยาย 
๒. แบบประเมนิวิทยากร 
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 แบบเดิม แบบใหม ่ หลกัฐานอ้างองิ 
 2.3 ด้านสถานที่ฝกึอบรมมีขนาดและรปูแบบที่เหมาะสมกบัจํานวนผู้เข้า

รับการฝกึอบรมและกจิกรรมการสอน 
 -  มีการจดัหาสถานที่ฝึกอบรม โดยคํานึงถงึความเหมาะสม 
  ของขนาดกับจํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 -  มีการจดัรูปแบบโต๊ะเก้าอี้ให้เหมาะสมกับหัวขอ้ที่สอนหรือ 
  กิจกรรมที่ใช ้
 -  มีบรรยากาศ สภาพแวดล้อม/สิ่งอํานวยความสะดวกที ่
  เอื้ออํานวยต่อการเรยีนรู ้
 -  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมใน 
  ด้านความเหมาะสมของสถานที่ทีใ่ช้ในการจดัฝึกอบรม 
 -  รายงานผลจากการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการ 
  ฝึกอบรมด้านความเหมาะสมของสถานที่ทีใ่ช้ในการจดัฝึกอบรม
   

2.3 ด้านสถานที่ฝกึอบรม 
  
 -  มีการจดัหาสถานที่ฝึกอบรม โดยคํานึงถงึความ 
  เหมาะสมของขนาดกับจํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม
 -  มีการจดัรูปแบบโต๊ะเก้าอี้ให้เหมาะสมกับหัวขอ้ที่
  สอนหรือกิจกรรมทีใ่ช ้
 -  มีบรรยากาศ สภาพแวดล้อม/สิ่งอํานวยความสะดวกที่
  เอื้ออํานวยต่อการเรยีนรู ้
 -  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
  ในด้านความเหมาะสมของสถานที่ทีใ่ช้ในการจดั
  ฝึกอบรม 
        -   รายงานผลจากการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับ  
   การฝึกอบรมดา้นความเหมาะสมของสถานทีท่ี่ใชใ้น
   การจดัฝึกอบรม 

 
 
1. แบบประเมนิสถานที่ฝึกอบรม 
๒. รายงานผลการฝึกอบรม 

 2.4 ความเหมาะสมของผู้เข้ารับการฝกึอบรมและการนําไปใช้ในการ
ปฏิบตังิาน 
 - มีการกําหนดคณุสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 - มีการคัดเลือกผูเ้ข้ารับการฝกึอบรมที่มีคุณสมบัติตามที ่
  กําหนดในโครงการฝึกอบรม 
 - มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมใน 
  ด้านประโยชน์ของการฝึกอบรม 
 - มีการวเิคราะหข์้อมูลผลการประเมินด้านประโยชน์ของการ 
  ฝึกอบรม 
 - นําเสนอผลต่อผู้บริหารงานทีเ่กีย่วข้องกับการฝกึอบรม 

2.4 ความเหมาะสมของผู้เข้ารับการฝกึอบรมและการนําไปใช้
เพื่อการปฏิบตังิาน 
 - มีการกําหนดคณุสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
  ให้มีความเหมาะสมตามวัตถุประสงค์โครงการ 
  ฝึกอบรม เช่น ระบุตําแหน่ง / หน้าที่ความ 
  รับผิดชอบ อายกุารปฏิบัตงิาน ความรู้พื้นฐาน 
 - มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝกึอบรมที่มีคุณสมบัติ
  ตามที่กําหนดในโครงการฝึกอบรม 
 - มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
  และการนําประโยชน์ไปใช้เพื่อการปฏิบัตงิานของการ
  ฝึกอบรม 
 - มีการวเิคราะหข์้อมูลผลการประเมินด้านประโยชน์
  การนําไปใช้เพื่อการปฏิบัตงิาน 

 -  รายงานผลการฝึกอบรม  (หัวข้อการนําไปใช้เพื่อการปฏิบัติงาน) 

 
 
1.  โครงการฝึกอบรม 
๒.  บันทึกจากหน่วยงานต้นสังกัด
 ส่งผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
๓.   แบบประเมินโครงการ     
 (ห้วข้อการนําประโยชน์ไปใช้
 เพื่อการปฏิบัติงาน) 
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 แบบเดิม แบบใหม ่ หลกัฐานอ้างองิ 
มาตรฐานที่ 3 
ด้านการ
ประเมินผล
การพฒันา
ทรัพยากร
บคุคล       

การประเมินผลการพฒันาทรพัยากรบคุคล       
 -  มีกระบวนการประเมินผลการพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
 -  มีการกําหนดรูปแบบการประเมนิผลโครงการฝกึอบรม 

 - มีการสร้างแบบประเมินผลโครงการฝึกอบรม เชน่ แบบสังเกต 
  พฤตกิรรม แบบทดสอบกอ่น-หลัง 

 - มีการประเมินตามรูปแบบที่กําหนดรายงานสรปุการประเมินผล
  การฝึกอบรมภายใน 30 วัน 

 - มีการนําผลประเมินมาพิจารณาเพื่อพัฒนาหลกัสูตรการ 
  ฝึกอบรม 

การประเมินผลการพฒันาทรพัยากรบคุคล       
 -  มีการกําหนดรูปแบบการประเมนิผลการพัฒนา
  ทรัพยากรบุคคลตามโครงการฝกึอบรม 
 - มีการสร้างแบบประเมินผลการพฒันาทรัพยากรบุคคล 
  ตามโครงการฝึกอบรม เช่น แบบสังเกตพฤตกิรรม  
  แบบทดสอบก่อน-หลัง 
 - มีการประเมินตามรูปแบบที่กําหนดรายงานสรปุการ
  ประเมินผลการฝึกอบรม 
 - มีการวเิคราะหข์้อมูลผลและสรุปผลการฝึกอบรม 
 - มีการรายงานผลการฝึกอบรม 
 

 
1. แบบประเมนิผลวัดระดับ
 ความรู้ก่อน/หลัง  
 หรือแบบสังเกตพฤตกิรรม 
 ฯลฯ 
๒. รายงานผลการฝึกอบรม 
 

มาตรฐานที่ ๔ 
ประสิทธผิล
การฝกึอบรม 
 

ประสิทธผิลและความคุ้มค่าของการฝกึอบรม 
 

(ไม่มี) 

ประสิทธผิลของการฝกึอบรม 
 -   มีการระบุการตดิตามผลในโครงการฝึกอบรม 
 -  มีการสร้างแบบติดตามผลการฝกึอบรม 
 -   มีการส่งแบบตดิตามผลหลังการฝึกอบรม รอบ
    3  เดือน  หรอื  6  เดือน  หรอื  12  เดือน   
 -   มีการวเิคราะหผ์ลการติดตามการฝึกอบรม 
 -      มีการรายงานผลการฝึกอบรม 
 

1. แบบประเมนิโครงการ
 ฝึกอบรม 
๒. แบบประเมนิการตดิตามผล
 การฝึกอบรม 
3. รายงานการติดตามผลการ
 ฝึกอบรม 

 

ส่วนพัฒนาบคุคล 
กันยายน  ๒๕๕๔ 



หลักเกณฑ์ 
การประกันคุณภาพการฝึกอบรม 

 
กรมพัฒนาที่ดิน 

กองการเจ้าหน้าที ่
 กรมพฒันาที่ดิน  
กันยายน 2554 



สารบญั 
 

หน้า 
บทนํา  1 
วัตถุประสงค ์  1 
ระยะเวลาดําเนินการ  1 
กลุ่มเป้าหมาย  1 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ  1 
เกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรม กรมพัฒนาท่ีดิน  2 
รายละเอียดเกณฑ์การประกนัคุณภาพการฝึกอบรม กรมพัฒนาที่ดิน  2 

มาตรฐานที่ 1 ด้านหลกัสตูรการฝึกอบรม                                3 
1.1 มีการสร้างหลกัสูตรที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกลุม่เป้าหมาย                    3 
1.2 มีการทบทวนปรับปรุงและประเมินหลักสตูรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง                    3 

(กรณีเป็นหลักสูตรเดิม) 
 

มาตรฐานที่ 2 ด้านการบริหารจัดการโครงการฝึกอบรม                     4 
2.1 ด้านผู้สอน/วิทยากร                        4 
2.2 ด้านวิธีการสอน                         4           
2.3 ด้านสถานที่ฝึกอบรม                        5         
2.4 ความเหมาะสมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและการนําไปใช้ในการปฏิบัติงาน                  5 

 

มาตรฐานที่ 3 ด้านการประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล                    6 
       3.1  การประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล                     6  
 

มาตรฐานที่ 4 ประสิทธิผลการฝึกอบรม                       7 
       4.1 ประสทิธิผลการฝกึอบรม              7 
วิธีการประเมินการประกันคุณภาพการฝึกอบรม                                                                7 
เกณฑ์ผ่านการประเมินการประกันคุณภาพการฝึกอบรม                                                   7 
ภาคผนวก 
แบบประเมินองค์ประกอบการประกันคุณภาพการฝึกอบรม 
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1. บทนํา 

 

 ปัจจุบันการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ ได้มุ่งเน้นใหม้ีการปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางาน
เพ่ือยกระดับขดีความสามารถและมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานราชการให้มคุีณภาพระดับสูงเทียบเท่า
มาตรฐานสากล ซึ่งภาครัฐโดยสํานักงาน กพร. ได้นําหลักการแนวคิดของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) มาใชด้ําเนนิการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กร ซึ่งสาระสําคญัของการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวดที ่5 ว่าด้วยการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ได้เน้นให้มีการพัฒนาคุณภาพระบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารจัดการทรัพยากร และพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ การปรับกระบวนทัศน์ 
ค่านิยม ทัศนคติ คุณธรรม จริยธรรม และกระบวนการสร้างคุณค่า โดยมุง่เน้นให้ส่วนราชการ 
ต้องมีระบบประกันคุณภาพการฝึกอบรม เพือ่ยกระดับงานฝึกอบรมใหม้ีมาตรฐานสูง มีความคุ้มค่าต่อการลงทุน 
และสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้เรียนว่าการฝึกอบรมนั้นมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ ซึ่งระบบประกันคุณภาพการฝึกอบรม
ดังกล่าว ถือเป็นการประกันคณุภาพท่ีส่วนราชการจะต้องดําเนินการจัดทํามาตรฐานการฝึกอบรม  
ที่มีลักษณะการดําเนินการคล้ายคลึงกับการประกันคุณภาพภายใน เพื่อให้มั่นใจว่างานฝึกอบรมไดม้าตรฐาน 
รวมถึงการประเมินประสทิธิผลและความคุม้ค่าของการพัฒนา/ฝึกอบรม โดยส่วนราชการต้องมีการกําหนด
มาตรการและระบบในการประเมินประสทิธิผลและความคุ้มค่าของการพัฒนาบุคลากรด้วย 
 กรมพัฒนาที่ดนิได้เห็นความสําคัญของการจัดทําระบบประกันคุณภาพการฝึกอบรมดังกล่าว จึงได้จัดทํา
เกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมของกรมพัฒนาที่ดนิขึ้น เพื่อใช้เปน็มาตรฐาน/กรอบแนวทางการดําเนินการ
จัดฝึกอบรมของกรมฯ เพ่ือใหก้ารฝึกอบรมทกุหลักสตูรมคีวามคุ้มค่าต่อการลงทุน เป็นทีย่อมรับ  
และเชื่อมั่นของผู้เรียน ซึ่งจะส่งผลใหก้ารพัฒนาบุคลากรเป็นอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามเป้าหมายต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค ์
 

1. เพื่อให้กรมพัฒนาที่ดิน มีมาตรฐานการฝึกอบรมตามเกณฑ์การประกันคณุภาพการฝึกอบรม 
2. เพื่อให้การดําเนินการฝึกอบรมและพัฒนาบคุลากร เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ 

การฝึกอบรมท่ีกําหนด 
3. เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและมาตรฐานเป็นที่ยอมรับแก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
4. เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าในการใช้งบประมาณเพื่อการพัฒนาบุคลากร 

 

3. ระยะเวลาการดําเนินการ 
 

ระยะเวลาในการทบทวนและการปรับปรุงหลักเกณฑ์ : พฤษภาคม พ.ศ. 2554 – กันยายน พ.ศ. 2554 
กําหนดการใช้เกณฑ์ฯ : ตั้งแต ่ ตุลาคม พ.ศ. 2555 เป็นตน้ไป 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

 

ส่วนราชการ/ผู้รับผิดชอบจัดฝึกอบรม ภายในกรมพัฒนาที่ดิน 
 

5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 

กรมพัฒนาที่ดนิสามารถดําเนินการฝึกอบรมได้อย่างมีคุณภาพ คุ้มค่าต่อการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มี
ประสทิธิภาพ และเกิดผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง 
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6. เกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรม กรมพัฒนาที่ดิน 

 

 ตามทีส่ํานักงาน ก.พ.ร. ได้นาํหลักการแนวคิดของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
มาใชด้ําเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กร โดยกําหนดใหก้รมฯ ต้องมีระบบการประกันคุณภาพของการ
ฝึกอบรม เพื่อยกระดับการฝกึอบรมให้มมีาตรฐาน มีความคุ้มค่าต่อการลงทุน และสรา้งความเชื่อมั่นต่อผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม ให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ กรมพัฒนาที่ดินจึงได้ดําเนินการจัดทําเกณฑ์การประกันคุณภาพของการ
ฝึกอบรมของกรมพัฒนาท่ีดินขึ้นโดย กําหนดไว้ 4 มาตรฐาน 8 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
 

มาตรฐานที่ 1 ด้านหลักสูตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ตัวบ่งชี ้
  1.1 มีการสร้างหลักสูตรที่สอดคล้องกับวัตถปุระสงคแ์ละกลุ่มเป้าหมาย 
   1.2 มีการทบทวนปรับปรุงและประเมินหลักสูตรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง (กรณีเป็นหลักสูตรเดิม) 

 
มาตรฐานที่ 2 ด้านการบริหารจัดการโครงการฝึกอบรม 

 

ตัวบ่งชี ้
   2.1 ด้านผู้สอน/วิทยากร 

 2.2 ด้านวิธีการสอน 
  2.3 ด้านสถานที่ฝึกอบรม 
  2.4 ความเหมาะสมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและการนําไปใช้เพ่ือการปฏิบัติงาน 

 
 

มาตรฐานที่ 3 ด้านการประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ตัวบ่งชี ้
   3.1 การประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
      
 มาตรฐานที่ 4 ประสทิธิผลการฝึกอบรม 
 

 ตัวบ่งชี ้
   4.1 ประสิทธิผลของการฝึกอบรม
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7.รายละเอียดเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรม กรมพัฒนาที่ดิน 

 

มาตรฐานที่ 1  ด้านหลักสูตรการฝึกอบรม 
 

  คําอธิบายมาตรฐาน 
  ในการดําเนินการจัดฝึกอบรมโครงการหนึ่งๆ ให้ประสบความสําเร็จนั้น ปัจจัยสําคัญที่สนับสนุน
ให้การฝึกอบรมบรรลตุามเป้าหมายของโครงการ คือ การมีหลักสูตรฝึกอบรมที่มีเนื้อหาวิชาสอดคล้องกับชื่อ
หลักสตูร วัตถปุระสงค์ กลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนต้องมีการปรับหลักสตูร และพัฒนาหลกัสูตรให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
 

ตัวบ่งชี ้ พิจารณาจาก ข้อมูลทีต่้องการ 
1.1 มีการสร้างหลักสูตรท่ี
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
และกลุ่มเป้าหมาย 

1.เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับชื่อหลักสตูร 
2.เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์
3.เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับกลุม่เป้าหมาย 
4.หลักสตูรสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล / นโยบายองค์กร 

5.หลักสตูรไดร้ับความเห็นชอบจากผู้บริหาร 

1.  แผนพัฒนาบุคลากรกรมพัฒนาที่ดิน  
ประจําปี 

๒.  นโยบายผู้บริหาร /คําสั่งกรมพัฒนาที่ดิน 
๓.  เอกสารที่ได้รับความอนุมัติเหน็ชอบ 
 จากผู้บริหาร 
๔.  โครงการ/หลักสูตรการฝึกอบรม 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 1 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 1.  
2 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 2. 
3 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 3. 
4 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 4. 
5 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 5. 

 

1.2 มีการทบทวนปรับปรุง
และประเมินหลักสตูรใหท้ัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 
(กรณีเป็นหลักสูตรเดิม) 

1. มีการทบทวนหลักสตูร 
2. มีการนําผลการทบทวน มาปรับปรุงหลักสูตร 

เช่น วิธีการฝึกอบรม หัวข้อวิชา วิทยากร  
เทคโนโลยสีภาพแวดล้อมในการฝึกอบรม 

3. โครงการ/หลักสูตรการฝึกอบรมได้รับความ 
เห็นชอบจากผูบ้ริหาร 

4. มีการนําหลักสตูรการฝึกอบรมที่ได้รับการ
ปรับปรุงไปใช้ในการฝึกอบรม 

5. มีการประเมินหลักสตูรการฝกึอบรม 
 

 

1. แผน/ยุทธศาสตร์กรมฯ 
2. นโยบายกรมฯ 
๓. รายงานสรุปผลการฝึกอบรม 
๔. โครงการ/หลักสตูรการ ฝึกอบรม  

(ฉบับเดิม) 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 1 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 1.  
2 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 2. 
3 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 3. 
4 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 4. 
5 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 5. 
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มาตรฐานที่ 2 ด้านการบริหารจัดการโครงการฝึกอบรม 
 

  คําอธิบายมาตรฐาน 
  การดําเนินการจัดฝึกอบรมใหม้ีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการฝึกอบรม
ได้นั้น ต้องอาศัยการบริหารจัดการโครงการที่มีประสิทธิภาพ นับตั้งแต่การคัดเลือกวิทยากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ 
มีเทคนิควิธีการในการถ่ายทอด สถานท่ีฝึกอบรมเหมาะสม และผู้เข้ารับการฝึกอบรมมคุีณสมบตัติรงตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ตลอดจนผู้ดําเนนิการจัด มีความรู้ ความสามารถในการจัดฝึกอบรม  
 

ตัวบ่งชี ้ พิจารณาจาก ข้อมูลทีต่้องการ 
2.1 ด้านผู้สอน/วิทยากร 1. มีคุณวุฒิ ความรู้  ความสามารถตรงกับ

เนื้อหาวิชาในการฝึกอบรม 
2. มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการ

ฝึกอบรมไมต่่ํากว่า 3 ปี 
3. มีการจัดทําประวัตผิู้สอน 
4. มีการประเมินวิทยากรหลังการฝึกอบรม 
5. มีความสามารถในการถ่ายทอด/สื่อสารผ่าน

การประเมินของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความ
พึงพอใจไม่น้อยกว่าระดับ “ดี” 

1. ประวตัิวิทยากร 
2. ผลการประเมินวิทยากร 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 1 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 1.  
2 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 2. 
3 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 3. 
4 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 4. 
5 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 5. 

 

2.2 ด้านวิธีการสอน 1. มีการกําหนดประเด็นเนื้อหาวิชา/วิธีการสอน 
2. มีการกําหนดอปุกรณ์และสื่อการสอนที่จะใช้ใน

การสอน 
3. มีการประเมินความพึงพอใจ วิธีการสอน และ

ความเหมาะสมของอุปกรณ์และส่ือการสอน
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

4. มีการวิเคราะหข์้อมูลผลการประเมิน 
5. สรุปผลการประเมินวิธีการสอน อุปกรณ์และ

สื่อการสอน 
 

1. เอกสารประกอบการบรรยาย 
๒. แบบประเมนิวิทยากร 

เกณฑ์การให้คะแนน 1 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 1.  
2 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 2. 
3 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 3. 
4 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 4. 
5 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 5. 
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ตัวบ่งชี ้ พิจารณาจาก ข้อมูลทีต่้องการ 
2.3 ด้านสถานที่ฝึกอบรม 1. มีการจัดหาสถานที่ฝึกอบรม โดยคํานึงถึง

เหมาะสมของขนาดกับจํานวนผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม  

2. มีการจัดรูปแบบโตะ๊เก้าอี้ให้เหมาะสมกับ
หัวข้อท่ีสอนหรือกิจกรรมทีใ่ช ้

3. มีบรรยากาศ สภาพแวดล้อม/สิ่งอํานวย
ความสะดวกท่ีเอื้ออํานวยต่อการเรียนรู้ 

4. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมในด้านความเหมาะสมของ
สถานที่ท่ีใชใ้นการจัดฝึกอบรม 

5. รายงานผลจากการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้านความ
เหมาะสมของสถานที่ท่ีใชใ้นการจัด
ฝึกอบรม 

1. แบบประเมนิสถานที่ฝึกอบรม 
๒. รายงานผลการฝึกอบรม 

เกณฑ์การให้คะแนน 1 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 1.  
2 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 2. 
3 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 3. 
4 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 4. 
5 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 5. 

 

2.4 ความเหมาะสมของ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
และการนําไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

1. มีการกําหนดคณุสมบตัิของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมใหม้ีความเหมาะสมตาม
วัตถุประสงค์โครงการฝึกอบรม เช่น ระบุ
ตําแหน่ง / หนา้ที่ความรับผิดชอบ อายุการ
ปฏิบัติงาน ความรู้พื้นฐาน 

2. มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มี
คุณสมบตัติามที่กําหนดในโครงการ
ฝึกอบรม 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมและการนําประโยชน์ไปใช้เพื่อ
การปฏิบัติงานของการฝึกอบรม 

4. มีการวิเคราะหข์้อมูลผลการประเมินด้าน
ประโยชน์การนําไปใช้เพื่อการปฏิบัติงาน 

5. รายงานผลการฝึกอบรม  (หัวข้อการ
นําไปใช้เพื่อการปฏิบัติงาน) 

1.  โครงการฝกึอบรม 
๒.  บันทึกจากหน่วยงานต้นสังกัดส่งผู้เข้า

รับการฝึกอบรม 
๓.  แบบประเมินโครงการ (หัวข้อการนํา 

ประโยชน์ไปใชเ้พื่อการปฏิบัติงาน) 
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เกณฑ์การให้คะแนน 1 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 1.  

2 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 2. 
3 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 3. 
4 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 4. 
5 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 5. 

 

 

มาตรฐานที่ 3 ด้านการประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

 คําอธิบายมาตรฐาน 
 การดําเนินการฝึกอบรมจําเป็นต้องมีการวัดและประเมินผลการฝึกอบรม เพ่ือให้ทราบผลสัมฤทธ์ิของการ
ฝึกอบรม เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยกําหนดใหม้ีการประเมินท้ังในระหว่างการฝึกอบรมและมีการ
ติดตามประเมนิผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามตัวบ่งชี ้
 

ตัวบ่งชี ้ พิจารณาจาก ข้อมูลทีต่้องการ 
3.1 การประเมินผลการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1. มีการกําหนดรูปแบบการประเมินผลการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลตามโครงการฝกึอบรม 

2. มีการสร้างแบบประเมินผลการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลตามโครงการฝึกอบรม เช่น แบบสังเกต
พฤตกิรรม แบบทดสอบกอ่น-หลัง 

3. มีการประเมินตามรูปแบบที่กําหนดรายงานสรุป
การประเมินผลการฝึกอบรม 

4. มีการวิเคราะห์ข้อมลูผลและสรุปผลการฝึกอบรม 
5. มีการรายงานผลการฝึกอบรม 
 

1. แบบประเมินผลวัดระดับ ความรู้ก่อน/
หลังหรือแบบสงัเกตพฤติกรรม ฯลฯ 
๒. รายงานผลการฝึกอบรม 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 1 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 1.  
2 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 2. 
3 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 3. 
4 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 4. 
5 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 5. 
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มาตรฐานที ่๔ ประสิทธิผลการฝึกอบรม 

คําอธิบายมาตรฐาน 
 การดําเนินการฝึกอบรมจําเป็นต้องมีการตดิตามผลในโครงการฝึกอบรม มีการสร้างแบบติดตามผลหลังการ
ฝึกอบรมรอบ  3 เดือน หรือ 6 เดือน หรือ 12 เดือน เพือ่วิเคราะห์ผลการประเมินประสทิธิผลการพัฒนา/ฝึกอบรม
บุคลากรเพื่อใช้เป็นแนวทางปรับปรุงโครงการ/หลักสตูรการฝึกอบรมตอ่ไป 

 
ตัวบ่งชี ้ พิจารณาจาก ข้อมูลทีต่้องการ 

๔ ประสิทธิผลการฝึกอบรม 
 

1. มีการระบุการติดตามผลในโครงการฝึกอบรม 
2. มีการสร้างแบบติดตามผลการฝึกอบรม 
3. มีการส่งแบบตดิตามผลหลังการฝึกอบรม รอบ

3  เดือน  หรือ  6  เดือน  หรือ  12  เดอืน   
4. มีการวิเคราะหผ์ลการติดตามการฝึกอบรม 
5. มีการรายงานผลการฝึกอบรม 
 

1. แบบประเมนิโครงการ ฝึกอบรม 
๒. แบบประเมนิการติดตามผลการ 
 ฝึกอบรม 
3. รายงานการตดิตามผลการฝึกอบรม 

เกณฑ์การให้คะแนน 1 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 1.  
2 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 2. 
3 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 3. 
4 คะแนน เมื่อดําเนินการในขอ้ 4. 
5 คะแนน เมื่อดาํเนินการในข้อ 5. 

 

 
8 วธิีการประเมินการประกันคุณภาพการฝึกอบรม 

 

 การดําเนินการประเมินการประกันคุณภาพการฝึกอบรม ตามมาตรฐานต่างๆ ท้ัง 3 ดา้น  
อาจดําเนินการได ้2 ลักษณะ คือ การประเมินในระหว่างการฝึกอบรม หรือการประเมินหลังจากดําเนินการ
ฝึกอบรมเสร็จแล้ว 
 

 วิธีการประเมิน 
 การประเมินการประกันคุณภาพการฝึกอบรม เป็นสิ่งท่ีตอ้งกระทําอย่างเป็นขั้นตอน ถึงแม้วิธี 
การประเมินและเทคนิคการประเมินอาจแตกต่างกันไป แต่กต็้องเป็นไปตามรูปแบบของการประเมนิ  
โดยผู้ประเมินจะต้องทําความเข้าใจกับมาตรฐานทั้ง 3 ด้าน และตัวบ่งชีต้่างๆ ซึ่งจะช่วยให้การประเมนิ  
มีประสิทธิภาพ และบรรลผุลสําเร็จตามวัตถุประสงคท์ี่กําหนด ผู้ประเมนิจัดเตรียมเครือ่งมือการประเมิน 
การประกันคณุภาพการฝึกอบรม เช่น แบบสอบถามเกี่ยวกับการฝึกอบรม แบบประเมินองค์ประกอบของการ
ฝึกอบรม และผู้ประเมินสรุปผลการประเมนิการประกันคณุภาพการฝึกอบรม และจัดทํารายงานเสนอผู้บริหาร
ต่อไป 
 

9 เกณฑ์ผ่านการประเมินการประกันคุณภาพการฝึกอบรม 
 การประเมินการฝึกอบรม ตามมาตรฐานทัง้ 4 ด้าน 8 ตวับ่งชี้ จะต้องได้คะแนนเฉลี่ยทุกมาตรฐานรวม 3 
คะแนน จึงจะถือว่าการประกันคุณภาพการฝึกอบรมมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ 
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แบบประเมินองค์ประกอบการประกันคุณภาพการฝึกอบรม 

โครงการ ……………………………………………………………………………………………. 
 

องค์ประกอบการประเมิน       คะแนน หลักฐานที่ต้องการ    หมายเหต ุครบ ไม่ครบ 
มาตรฐานที่ 1 ด้านหลักสูตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

  1.1 มีการสร้างหลักสูตรที่สอดคล้องกับวัตถปุระสงคแ์ละ
กลุ่มเป้าหมาย 
   1.2 มีการทบทวนปรับปรุงและประเมินหลักสูตรให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง (กรณีเป็นหลักสตูรเดมิ) 

มาตรฐานที่ 2 ด้านการบริหารจัดการโครงการฝึกอบรม 
 

   2.1 ด้านผู้สอน/วิทยากร 
 2.2 ด้านวิธีการสอน 

  2.3 ด้านสถานที่ฝึกอบรม 
  2.4 ความเหมาะสมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและการนําไปใช้
เพื่อการปฏิบัติงาน 

 

มาตรฐานที่ 3 ด้านการประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

   3.1 การประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
      มาตรฐานที่ 4 ประสทิธิผลการฝึกอบรม 
 

  4.1 ประสิทธผิลของการฝึกอบรม 

 
........................ 
 
 
........................ 
 
 
........................ 
........................ 
........................ 
........................ 
 
 
 
........................ 
 
........................ 

 
............ 
 
 
............ 
 
 
............ 
............ 
............ 
............ 
 
 
 
............ 
 
............ 

 
.............. 
 
 
.............. 
 
 
.............. 
.............. 
.............. 
.............. 
 
 
 
.............. 
 
.............. 
 

 

คะแนนรวม     
คะแนนเฉลี่ย     

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 

…………………………………. 
(………………………………….) 

ตําแหน่ง  …………………………………. 
  สังกัด  …………………………………. 

ผู้บังคับบัญชา (ระดับสํานัก/กอง) 
 

…………………………………. 
(………………………………….) 

ตําแหน่ง  …………………………………. 
  สังกัด  …………………………………. 


